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1. Mensagem da Administragcao

Em atendimento as disposi¢cdes regulamentares aplicaveis as Administradoras de Beneficios
supervisionadas pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS, a Alter Beneficios
apresenta o Relatério da Administracao referente ao exercicio findo em 31 de dezembro de
2025.

O exercicio foi conduzido com foco na sustentabilidade econdémico-financeira, no
fortalecimento da governanga corporativa, no aprimoramento dos controles internos e na
adequada gestdo de riscos, em conformidade com as exigéncias normativas vigentes,
especialmente aquelas relacionadas as praticas minimas de governanca e controles
estabelecidas pela regulamentacado da ANS.

Mesmo diante de um ambiente desafiador no setor de saude suplementar, caracterizado por
oscilacdes de custos assistenciais e necessidade continua de eficiéncia operacional, a Alter
manteve sua atuagdo pautada pela responsabilidade administrativa, equilibrio contratual e
acompanhamento permanente dos indicadores regulatérios, assegurando a manutencgao da
suficiéncia patrimonial e o cumprimento das obrigacdes perante beneficiarios, entidades e
operadoras parceiras.

No ambito da governanca e conformidade, a Companhia manteve e aprimorou suas politicas
internas, incluindo mecanismos de controles internos, monitoramento de riscos operacionais,
financeiros, regulatérios e reputacionais, além da manutencao de canal de ética e praticas
aderentes a legislagdo de protecdo de dados pessoais (LGPD). Tais iniciativas reforcam o
compromisso com a transparéncia, integridade e conformidade regulatéria.

Durante o exercicio de 2025, a Alter também avancou na modernizacao de seus processos e
na digitalizagcao de suas operacgdes. Destaca-se o langamento do Canal Oficial de WhatsApp,
ampliando os meios formais de atendimento aos beneficiarios e contribuindo para maior
rastreabilidade, agilidade e transparéncia nas interagdes.

No campo da inovacao tecnolégica aplicada a atividade de intermediacao e gestao, foi
langada a Hannah IA, solugdo digital de cotagéo e apoio a venda de planos de saude voltada
aos corretores parceiros. A ferramenta foi estruturada com foco em padronizacao de
informacdes, redugcdo de falhas operacionais e maior controle dos fluxos comerciais,
fortalecendo a eficiéncia operacional e mitigando riscos inerentes ao processo de
comercializagao.

Em 2025, a Alter também foi indicada, pela primeira vez, ao Prémio Reclame Aqui, encerrando
o exercicio com o Selo Otimo. Tal reconhecimento externo reforca a efetividade dos processos
internos de atendimento e resolu¢do de demandas, contribuindo para a mitigacao de riscos
reputacionais e para o fortalecimento da confianga dos beneficiarios.

No ambito da responsabilidade social, a Companhia participou como Patrocinador Master do
evento Pedala Ribeirdo 2025, por meio da Lei Federal de Incentivo ao Esporte, com apoio
institucional do Ministério do Esporte. A iniciativa integrou a¢cées de promogao da saude
preventiva, incluindo afericdo de pressao arterial, testes de glicemia e orientagdo aos
participantes, alinhando-se ao propdsito institucional de promocéo da qualidade de vida e a
atuacao responsavel perante a comunidade.



A Administragéo reafirma seu compromisso com o cumprimento integral das normas
emanadas pela ANS, com a manutengdo da regularidade econdmico-financeira, com a
adequada prestacao de informagdes aos orgdos reguladores e com a condugéo ética e
sustentavel de suas atividades.

Agradecemos aos Dbeneficiarios, corretores parceiros, colaboradores, entidades
representativas e operadoras pela confianga depositada ao longo do exercicio.

2. Desempenho Operacional e Financeiro

O ano de 2025 foi marcado por um crescimento moderado da economia, com o PIB
avancando 2,3% - refletindo uma expansdo mais lenta da atividade econbémica frente as
expectativas iniciais. Segundo o IBGE, o mercado de trabalho foi um dos principais destaques
positivos: o pais atingiu aproximadamente 103 milhdes de pessoas ocupadas, o maior nivel
da série historica, enquanto a populacdo desocupada caiu para cerca de 6,2 milhdes,
reduzindo a taxa média de desemprego para cerca de 5,6%, também no menor patamar ja
registrado. Esse cenario significou mais pessoas trabalhando, maior geracao de renda e
aumento da massa salarial, o que contribuiu para sustentar o consumo das familias e a
atividade econbmica, apesar de um ambiente de juros elevados e desaceleragcdo em relagao
aos anos anteriores.

Conforme dados divulgados pela ANS, o mercado de saude suplementar apresentou
crescimento discreto em 2025, refletindo diretamente a melhora do mercado de trabalho e o
aumento do emprego formal. O numero de beneficiarios de planos médico-hospitalares saiu
de 52 milhdes em 2024 para proximo de 53,3 milhdes ao final de outubro de 2025, um
crescimento anual de 2,7%. Os planos odontoldgicos atingiram aproximadamente 35,1
milhdes de beneficiarios, com aumento de 2,9% no mesmo periodo. Esse avango foi
impulsionado principalmente pelos planos coletivos empresariais, que cresceram acima de
4%, evidenciando a forte correlacao entre geragao de empregos formais e expansao da base
de beneficiarios, enquanto os planos individuais continuaram com leve retracdo. O setor
manteve trajetoria positiva ao longo do ano, com crescimento em praticamente todos os
estados e aumento relevante também nos planos odontologicos, indicando maior acesso da
populacdo a saude suplementar, especialmente por meio de vinculos corporativos e
beneficios oferecidos pelas empresas.

Contudo, o mercado de planos de saude tem pela frente desafios relevantes. A elevada
rotatividade de contratos compromete a previsibilidade financeira das operadoras, enquanto
os reajustes das mensalidades, historicamente superiores a inflagdo, sao impulsionados pelo
aumento dos custos médico-hospitalares, pelo avango da tecnologia na medicina em novos
procedimentos e pela intensificacdo da judicializacdo. Esses fatores sdo determinantes na
pressao sobre consumidores e empresas, encarecendo 0 acesso aos planos de saude e
tornando o ambiente setorial mais complexo.

3. Politica de destinacao de lucros / superavits / sobras

A Alter Administradora de Beneficios S/A, institui que podera a critério da diretoria, levantar
balancos intermediarios ou intercalares e distribuir os lucros evidenciados nos mesmos. A
diretoria podera declarar dividendos intermediarios com base nos lucros acumulados ou na
conta de reserva de lucros existentes no ultimo balan¢o anual ou semestral levantado pela
Companhia.



Os dividendos aprovados serdo pagos conforme estabelecido e a contar da data da
deliberagao que os aprovou e, em qualquer caso dentro do mesmo exercicio fiscal, a menos
que de outra forma seja deliberado pela assembleia geral, a qual podera deliberar ainda que
referidos dividendos sejam pagos em parcelas.

Mercado de saude

A Alter Beneficios se destaca na avaliagdo da Agéncia Nacional de Saude — ANS, quando
analisados os indicadores relacionados a Notificagdo de Intermediagdo Preliminar — NIP
versus a Taxa de Intermediacdo Resolutiva — TIR.

Registramos em 2025 um total de 35 ocorréncias, distribuidas entre Contratos e Regulacao,
Mensalidades e Coparticipagdo e Cobertura, cujo volume é aceitavel para o porte da Alter
Beneficios. Quando comparado esse indicador com empresas da mesma modalidade,
verifica-se que a Administradora de Beneficios apresenta baixa incidéncia, atestado a sua boa
performance a populacao assistida.
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O indicador Taxa de Intermediacdo Resolvida (TIR) — frequentemente referida como taxa de
resolutividade — ¢é um indicador métrico utilizado pela Agéncia Nacional de Saude
Suplementar (ANS) para medir a capacidade das operadoras de planos de saude e
administradoras de beneficios em resolver conflitos com beneficiarios de forma consensual.

Esse indicador inclui a capacidade das Operadoras na resolucdo de conflitos sem a
necessidade de processos administrativos, sendo calculada com base nas reclamacdes
registradas pelos consumidores que foram processadas via Notificagdo de Intermediagao
Preliminar (NIP). O indicador faz parte de um esforgo regulatério para ampliar a transparéncia
e incentivar a resolucao rapida de queixas relacionadas a cobertura assistencial e outros
temas contratuais.

AAlter Beneficios em 2025, do total de 27 ocorréncias, 23 foram resolvidas tempestivamente,
0 que corresponde a 85,2% do total de eventos registrados, indicando que a Administradora
de Beneficios se preocupa com sua populacao de beneficiarios assistidos. Comparativamente
a outras Administradoras de Beneficios, a Affix Beneficios desponta com um percentual
elevado na resolutividade de seus beneficiarios.
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3.1 - Resultado das operadoras de planos de saude

Para o ano de 2025 e seguindo a dinémica ja observada anteriormente, suportada pelos dados
publicos da ANS, as operadoras fecharam o 3° trimestre de 2025 com resultado operacional
positivo de R$ 9,3 bilhdes de reais, o que demonstra o avanco positivo do setor, considerados
resultados negativos auferidos em 2022 e 2023 e resultado 2,4 vezes maior que o de 2024.

O principal aspecto que explica o desempenho nas operadoras médico-hospitalares do setor
continua sendo a sinistralidade, que fechou o 3° trimestre de 2025 em 81,9% (6,6% abaixo da
apurada no mesmo periodo do ano anterior). Tal resultado foi fortemente impulsionado por
algumas das maiores operadoras do pais € € o percentual que reflete o montante das receitas
advindas das mensalidades que foram “consumidas” com as despesas assistenciais. No

Painel Econdmico-Financeiro da Saude Suplementar, também é possivel consultar o
desempenho individual por operadora de plano de saude.

3.2 — Canal de ética

AAlter Beneficios mantém Cédigo de Etica e Conduta que estabelece os principios e diretrizes
de integridade aplicaveis aos seus administradores, prestadores de servigos, corretores
parceiros e demais publicos com os quais mantém relacionamento.

O Cddigo contempla orientagcdes sobre prevengdo e combate a corrupgéo, conflitos de
interesse, cumprimento das normas regulatérias da Agéncia Nacional de Saude Suplementar
—ANS, protecao de dados e observancia a legislagao aplicavel.

Como parte de sua estrutura de governancga e controles internos, a Alter disponibiliza Canal
de Etica operado por empresa independente especializada, a Contato Seguro, assegurando
confidencialidade, imparcialidade e possibilidade de relato anénimo.

As manifestacdes recebidas sao analisadas e tratadas conforme fluxo interno de apuracgao,
contribuindo para a mitigagao de riscos operacionais, regulatorios e reputacionais.



3.3 - Lei geral de protecao de dados

A Alter Beneficios mantém suas opera¢des em conformidade com a Lei n® 13.709/2018 — Lei
Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD), que dispbe sobre o tratamento de dados
pessoais, inclusive nos meios digitais, visando a protecdo dos direitos fundamentais de
liberdade, privacidade e livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural.

Considerando a natureza de suas atividades, que envolvem o tratamento de dados pessoais
e dados sensiveis relacionados a saude, a Companhia adota protocolos técnicos e
administrativos de seguranga, com controles voltados a confidencialidade, integridade e
disponibilidade das informagdes.

Os processos internos contemplam diretrizes para coleta, armazenamento, compartilhamento
e descarte de dados, observando os principios da finalidade, adequacéo, necessidade e
seguranga, bem como clausulas contratuais especificas com prestadores e parceiros que
tratam dados em nome da administradora.

A Alter mantém mecanismos de monitoramento e revisdo periodica de seus procedimentos,

buscando assegurar aderéncia a legislagcdo vigente e mitigacdo de riscos operacionais,
regulatorios e reputacionais relacionados a protecéo de dados.

3.4 - Resolugao normativa n° 518/2022

Em atendimento a Resolu¢do Normativa n® 518/2022, da Agéncia Nacional de Saude
Suplementar — ANS, a Alter Administradora implementou e mantém praticas minimas de
governanga corporativa, controles internos e gestdo de riscos, compativeis com o porte,
complexidade e modelo operacional da Companhia.

A regulamentacao estabelece diretrizes estruturadas em trés pilares fundamentais:

| — Governanga Corporativa: Sistema pelo qual a administradora é dirigida, monitorada e
controlada, envolvendo seus administradores, responsaveis técnicos, érgaos de fiscalizagcao
e demais partes interessadas. A Alter mantém definicdo formal de responsabilidades,
segregacao de fungdes compativel com sua estrutura e processos decisorios documentados,
assegurando transparéncia e conformidade regulatéria.

Il — Controles Internos: Conjunto de politicas, procedimentos e mecanismos adotados para
assegurar o cumprimento das obrigacdes legais, contratuais e regulatorias, bem como a
confiabilidade das informagbes prestadas a ANS e aos parceiros comerciais. Os controles
abrangem rotinas operacionais, financeiras e regulatérias, com monitoramento periédico e
registros formais.

lll - Gestao de Riscos: Processo continuo de identificacdo, analise, avaliacdo e tratamento
de riscos que possam impactar as atividades da administradora, incluindo riscos operacionais,
regulatérios, financeiros, tecnolégicos e reputacionais. A Alter realiza acompanhamento
sistematico de tais riscos, com ado¢édo de medidas mitigatorias e revisédo periodica de seus
procedimentos.

A implementagao dessas praticas visa fortalecer a sustentabilidade da Companhia, assegurar
a adequada prestagdo de informagbes ao 6rgao regulador e mitigar riscos que possam
comprometer a continuidade de suas atividades



4. Agradecimentos

O exercicio de 2025 representou um periodo de consolidagao institucional, aprimoramento
dos processos internos e fortalecimento das praticas de governanca da Alter Beneficios.

Ao longo do ano, a Companhia manteve seu compromisso com a gestdo responsavel, a
conformidade regulatéria e a sustentabilidade de suas operagdes, buscando continuamente
aprimorar seus controles internos, sua eficiéncia operacional e a qualidade dos servigos
prestados.

A Administracdo agradece as operadoras parceiras, entidades representativas, corretores,
prestadores de servigos e beneficiarios pela confianga, parceria e colaboragéo ao longo do
exercicio. O engajamento e a atuagao coordenada dessas partes foram fundamentais para a
manutencao da regularidade operacional e para o cumprimento das obrigacées regulatorias
aplicaveis.

Reafirmamos nosso compromisso com a transparéncia, a integridade, a inovagdo e o
desenvolvimento sustentavel da atividade de administradora de beneficios, permanecendo
atentos as diretrizes da Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS e as melhores
praticas de governancga corporativa.

Seguimos em 2026 com foco na evolugao continua de nossos processos, no fortalecimento
institucional e na geracéao de valor de forma ética, responsavel e sustentavel.

A Administragao.



Alter Administradora de Beneficios S/A

Demonstragoes financeiras
dos exercicios findos
em 31 de dezembro de 2025 e de 2024



Alter Administradora de Beneficios S/A

Balangos patrimoniais - Ativo

Em 31 de dezembro

Em reais
Nota 2025 2024
Ativo
Ativo circulante 27.933.919 14.058.908
Disponivel 149.946 3.360.058
Realizavel 27.783.973 10.698.850
Aplicagoées financeiras 5 10.242.369 7.245.318
Aplicacdes Livres 10.242.369 7.245.318
Créditos de Operacoes com Planos de Assist. a
Saude 6 5.901.613 2.888.114
Créditos de Operagdes de Administracao de
Beneficios 5.901.613 2.888.114
Créditos Tributarios e Previdenciarios 493.123 545.480
Bens e Titulos a Receber 7 11.146.868 19.938
Ativo néo circulante 536 -
Imobilizado 536 -
Imobilizado de uso préprio 536 -
Né&o Hospitalares 536 -

Total do ativo

27.934.455 14.058.908

(*)As notas explicativas da Administragéo sdo parte integrante das demonstragdes financeiras.
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Alter Administradora de Beneficios S/A

Balangos patrimoniais - Passivo

Em 31 de dezembro

Em reais
2025 2024

Passivo
Passivo circulante 16.932.786 4.766.289
Débitos Operacoes de Assisténcia a Saude 12.776.337 783.955
Receita antecipada de contraprestagoes / prémios 1.083.636 550.580
Débitos de Operagdes de Administragao de Beneficios 11.692.701 233.375
Provisoes - 134.663
Provisbes para A¢des Judiciais - 134.663
Tributos e Encargos a recolher 3.908.373 2.822.831
Débitos diversos 248.076 1.024.840
Passivo nao circulante 2.753.493 -
Provisdes 387.701 -
Provisdes para Agcdes Judiciais 387.701 -
Tributos e Encargos a recolher 2.365.792 -
Patrimoénio liquido 8.248.176 9.292.619
Capital social 7.661.195 7.661.195
Lucros acumulados 586.981 1.631.424

Total do passivo

27.934.455 14.058.908
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Alter Administradora de Beneficios S/A

Demonstragao do resultado

Em 31 de dezembro

Em reais

Nota
Contraprestacgoes efetivas de plano de assisténcia a saude
Receitas com Administragcéao
Tributos diretos de operacdes de planos de assisténcia a saude
Resultado de operacoes com planos de assisténcia de saude
Outras Receitas Operacionais de Planos de Assisténcia a Saude
Outras Despesas operacionais com plano de assist. a saude
Provisao para Perdas sobre créditos
Resultado bruto
Despesas de comercializagcédo
Despesas administrativos 14

Resultado financeiro liquido 15
Receitas financeiros
Despesas financeiros

Lucro antes dos impostos e participacoes

Imposto de Renda

Contribuicao Social

Lucro liquido do exercicio

2025
28.883.443
30.941.021
(2.057.578)
28.883.443

1.496
(3.800.662)
(3.800.662)

25.084.277

(21.598.072)

4.135.060
6.744.556
(2.609.495)
7.621.267
(1.344.996)
(627.617)

5.648.654

As notas explicativas da Administragdo sdo parte integrante das demonstrag¢des financeiras.

2024
30.119.065
32.265.961
(2.146.896)
30.119.065
(7.030.728)
(7.030.728)
23.088.337

(536.349)
(19.843.207)
3.128.298
5.962.482
(2.834.184)
5.837.079
(1.852.986)
(677.925)

3.306.168
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Alter Administradora de Beneficios S/A

Demonstracao do resultado abrangente

Em 31 de dezembro

Em reais

2025 2024

Resultado liquido do exercicio 5.648.654 3.306.168

Outros resultados abrangentes - -

Resultado abrangente 5.648.654 3.306.168

As notas explicativas da Administragdo sdo parte integrante das demonstragdes financeiras.
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Alter Administradora de Beneficios S/A

Demonstragoes do patrimoénio liquido

Em 31 de dezembro

Em reais

Saldo em 31 de dezembro de 2023
Lucro liguido do exercicio

Saldo em 31 de dezembro de 2024
Lucro liquido do exercicio
Distribuicao de lucros

Saldo em 31 de dezembro de 2025

Capital Lucros
Social Acumulados Total
7.661.195 (1.674.746) 5.986.449
- 3.306.168 3.306.168
7.661.195 1.631.422 9.292.617
- 5.648.654 5.648.652
(6.693.095) (6.693.095)
7.661.195 586.981 8.248.176

As notas explicativas da Administragao sao parte integrante das demonstragdes financeiras.
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Alter Administradora de Beneficios S/A

Demonstragoes do fluxod e caixa — método direto

Em 31 de dezembro

Em reais

Atividades Operacionais

(+) Recebimento de Planos Saude

(+) Resgate de Aplicagdes Financeiras

(+) Recebimento de Juros de Aplicacbes Financeiras
(+) Outros Recebimentos Operacionais

Pagamento a Fornec/Prest de Servigo de Saude
Pagamento de Comissoes

Pagamento de Pessoal

Pagamentos de Pro-Labore

Pagamento de Servicos Terceiros

Pagamento de Tributos

Pagamento de Proc Judiciais (Civeis/Trab/Tributarias)
Pagamento de Promocgéao/Publicidade

Aplicagcdes Financeiras

Outros Pagamentos Operacionais

Caixa Liquido aplicado nas Atividades Operacionais

(_
(_
(_
(_
(_
(_
(_
(_
(_
(_

~— v S~ S~ ~—

Atividades de financiamentos

(+) Recebimentos de Empréstimos/Financiamentos
(-) Pagamento de Amortizagao -
Empréstimos/Financiamentos/Leasing

(-) Distribuicao de lucros

Caixa Liquido gerado pelas Atividades de
financiamentos

Variagao do Disponivel
Disponivel - Saldo Inicial

Disponivel - Saldo Final
Variagcao do Disponivel

As notas explicativas da Administragéo sdo parte integrante das demonstragdes financeiras.

2025

172.512.472
185.070.546
405
1.294.534
(146.558.831)
)

6

9
(478.366)
(1.171.250)

(186.238.606)
(20.947.854)
3.482.981

354.607

(354.607)
(6.693.093)

(6.693.093)
(3.210.112)
3.360.058

149.946
(3.210.112)

2024

188.788.951
189.091.695
740.878
5.131.859
(165.325.429)
(536.349)
(32.404
(61.012
(19.034.307
(2.373.736
(38.345
(7.791
(187.455.180)
(5.528.782)
3.360.048

)
)
)
)
)
)

3.360.048
10

3.360.058
3.360.048
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Alter Administradora de Beneficios S/A

Notas explicativas da Administragcao as demonstragoes financeiras

Exercicios findos em 31 de dezembro de 2025 e de 2024

Em reais

1 Contexto operacional

A Alter Administradora de Beneficios S/A, constituida em 2015 sob a forma de
sociedade empresaria limitada, devidamente registrada na Junta Comercial do
Estado de Sado Paulo sob o n® 0126627/17-4 e, na Agéncia Nacional de Saude
Suplementar — ANS, sob o n® 42.025-5, com sede em Sao Paulo- SP, em
consonancia ao artigo 23 da Resolugao Normativa RN-ANS n°®195 de 14 de julho de
2009, tem por objeto social a prestacdo de servicos de administracao,
comercializagcao e disponibilizagdo de Planos Privados de Assisténcia a Saude
Coletivo, como também o apoio técnico na discussao de aspectos operacionais,
tais como: negociacao de reajuste, aplicacdo de mecanismos de regulacao pela
operadora de planos de saude e, alteracdo de rede assistencial. Além das
mencionadas atividades, a sociedade também podera desenvolver outras
atividades, tais como: apoio a area de recursos humanos na gestado de beneficios
do plano, terceirizagcdo de servicos administrativos, movimentagido cadastral,
conferéncia de faturas, cobranca ao beneficiario por delegacéo e, consultoria para

prospectar o mercado, sugerir desenho de plano e modelo de gestéo.




2  Ambiente regulatério

21 Regulamentacéao

Por meio da Lein®9.961, de 28 de janeiro de 2000, foi criada a Agéncia Nacional de
Saude Suplementar (ANS), autarquia sob regime especial vinculada ao Ministério
da Saude. A Empresa esta subordinada as diretrizes e normas da ANS, a qual
compete regulamentar, acompanhar e fiscalizar as atividades das operadoras de
planos privados de assisténcia a saude, inclusive politicas de comercializagao de

planos de saude e de reajustes de pregos e normas financeiras e contabeis.

As Administradoras de beneficios estdo sujeitas as seguintes exigéncias
estabelecidas pela RN ANS n® 569/2022, RN 521/2022, RN 574/2023 e alteragdes

vigentes:

A. Patrimonio liquido ajustado - PLA
Patrimbénio Liquido ou Social, apurado nas Demonstracbes contabeis da
Administradora, ajustado por efeitos econdmicos regulamentados pela RN

569/2022, a saber:

| - deducéo das participacdes diretas ou indiretas em outras operadoras de planos

de assisténcia a

saude e em entidades financeiras, de seguros, resseguros e de previdéncia privada
aberta ou fechada sujeitas a supervisdo de outros drgaos federais de supervisao

econdmica setorial;

Il -deducao dos créditos tributarios decorrentes de prejuizos fiscais de imposto de

renda e bases negativas de contribuicdo social;
Il -dedugao das despesas diferidas;
IV -dedugédo das despesas antecipadas;

V -dedugéo do ativo ndo circulante intangivel; e




VI -deducado do valor de goodwill das participacbes diretas ou indiretas nao

contempladas noinciso | do artigo 7°.

A Empresa deve manter, a qualquer tempo, PLA equivalente ou superior ao capital

regulatorio.

Em 31 de dezembro de 2025 o PLA da Empresa era de R$ 8.248.176 (R$ 9.292.619
em 2024).

B. Capital base - CB

O CB deve ser calculado a partir da multiplicacdo do fator ‘K’ pelo capital de
referéncia que é atualizado anualmente, tendo como referéncia a variacao do
indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo - IPCA. Em 31 de dezembro de
2025 o capital de referéncia divulgado pela ANS foi de R$ 12.328.082 (R$
11.701.894 em 2024).

O fator “K” vigente em dezembro de 2025 corresponde a 2,92%, de modo que o

Capital base da Empresa é de R$ 359.980 (R$ 341.695 em 2024).

C. Capital baseado emrisco

A RN n®569/2022 dispde sobre a regra de capital que define montante variavel a ser
observado pela operadora em funcao de fatores pré-determinados por modelo
padrao estabelecido pela ANS, compreendendo os principais riscos envolvidos nas
atividades relacionadas a operacao de planos privados de assisténcia a saude,
quais sejam: o risco de subscri¢ao, o risco de crédito, o risco de mercado, o risco

legal e o risco operacional.




Com base na estimativa destes riscos a hecessidade de capital da Administradora

€ de R$ 2.885.651.

D. Capital regulatorio
O capital regulatério a ser observado pelas operadoras serd o maior entre os

seguintes valores:

| - Capital base; ou

Il - Capital baseado emriscos.

O capital regulatério da Empresa é suficiente conforme demonstrado a seguir:

Valores
Necessidade de capital 2.885.651
regulatdrio
Patrimoénio liquido ajustado
8.248.176
Suficiéncia 5.362.525

3 Base de preparacgao e apresentaciao das demonstragoes financeiras

31 Declaracao de conformidade

As demonstracbes financeiras foram elaboradas em conformidade com a
legislacdo vigente, com observancia das Normas Brasileiras de Contabilidade, e
padroes da Agéncia Nacional de Saude Suplementar, conforme plano de contas
estabelecido pela RN 528/2022 e alteragdes vigentes, como também parcialmente
aos aspectos relacionados as leis 11.638/2007 e 11.941/2009, e as

Regulamentacdes do Comité de Pronunciamentos Contébeis.




As demonstragoes contabeis do exercicio findo em 31 de dezembro de 2025 estao
sendo apresentadas em conjunto com as correspondentes de 2024, de forma a

permitir a comparabilidade.

A exigéncia da Demonstragao dos Fluxos de Caixa foi atendida, mediante sua
montagem pelo método direto, conforme RN 528/2022 e alteracdes vigentes, com
a reconciliagado do Lucro Liguido com o Caixa Liquido obtido das atividades
operacionais, de acordo com o pronunciamento técnico do Comité de

Pronunciamentos Contabeis nimero 03 (R2) e CFC NBC TG 03 (R3).

A Administracdo avaliou a capacidade da Empresa em continuar operando
normalmente e esta convencida de que ela possui recursos para dar continuidade
a seus negoécios no futuro. Adicionalmente, a Administracdo ndo tem
conhecimento de nenhuma incerteza material que possa gerar duvidas
significativas sobre a sua capacidade de continuar operando. Assim, estas
demonstracdes financeiras foram preparadas com base no pressuposto de

continuidade.

A emissao dessas demonstragdes financeiras foi autorizada pela Administragcao da
Empresa em 26 de fevereiro de 2026. AAdministragcdo da Empresa afirma que todas
as informacdes relevantes proprias das demonstragdes financeiras, e somente
elas, estdo sendo evidenciadas, e que correspondem as utilizadas por ela na sua

gestao.

No exercicio de 2025, a Empresa apresentou das demonstragcdes do resultado

abrangente, comparativamente com o exercicio de 2024.




3.2 Base de mensuragéao

As demonstragdes financeiras foram preparadas considerando o custo histérico

como base de valor.

3.3 Moeda funcional e moeda de apresentagéo

Os itens incluidos nas demonstracoes financeiras da Empresa sdo mensurados
usando a moeda do principal ambiente econdémico no qual a Empresa atua ("a
moeda funcional"). As demonstragdes financeiras estdo apresentadas em reais

(R$), que é a moeda funcional da Empresa.

34 Uso de estimativas e julgamentos

A preparagao das demonstracdes financeiras de acordo com as normas da ANS e
as normas emitidas pelo CPC exige que a Administragcdo faca julgamentos,
estimativas e premissas que afetam a aplicagao das praticas contabeis e os valores
reportados de ativos, passivos, receitas e despesas. Os resultados reais podem

divergir dessas estimativas.

Estimativas e premissas sdo revistas de uma maneira continua. Revisbes com
relacdo a estimativas contdbeis sdo reconhecidas no exercicio em que as

estimativas sdo revisadas e em quaisquer exercicios futuros afetados.

As informagdes sobre julgamentos criticos referentes as praticas contabeis
adotadas pela Empresa e que possuem maior complexidade, bem como, aquelas
cujas premissas e estimativas sdo significativas para as demonstracdes financeiras

estdo incluidas nas respectivas notas explicativas.

As informagdes sobre as incertezas relacionadas a premissas e estimativas que
possuem um risco significativo de resultar em um ajuste material em 31 de

dezembro de 2025 sao:




(i) Analise econbmica para fins de mensuracdo da provisdo para perdas
estimadas com créditos de liquidagcdo duvidosa dos créditos de operagdes
com planos de assisténcia a saude — nota explicativa 6;

(ii) Reconhecimento e mensuracéo de provisbes de demandas judiciais: principais
premissas sobre a probabilidade e magnitude das saidas de recursos — nota

explicativa 11.

4 Resumo das principais praticas contabeis

As principais praticas contabeis descritas em detalhes abaixo tém sido aplicadas
de maneira consistente nos exercicios apresentados nessas demonstracdes

financeiras.
4.1 Disponivel e aplicagoes financeiras

Caixa e equivalentes de caixa abrangem saldos de disponivel (numerario em conta
corrente) e aplicagdes financeiras com vencimento original de trés meses ou
menos a partir da data da contratagdo, os quais sdo sujeitos a um risco
insignificante de alterag&o no valor, e sdo utilizadas na liquidagdo das obrigagdes
de curto prazo. As aplicagdes financeiras sdo apresentadas no ativo circulante e

estao classificadas como:

. Aplicacbes garantidoras de provisoes técnicas: nos termos da RN/ANS n©
521/2022 e posteriores alteragdes. As aplicagcdes vinculadas possuem clausula
restritiva de resgate dependendo de prévia autorizagdo da ANS a instituicao
financeira e devem ser suficientes para garantir o saldo da: provisdo de eventos a
liguidar que tenham sido avisados a mais de 60 dias, provisdo para eventos
ocorridos e nao avisados e provisdo para remissdo. As aplicagdes nao vinculadas
tém como objetivo lastrear o saldo da provisédo de eventos a liquidar que tenham
sido avisados nos ultimos 60 dias e que nao necessitam de garantias vinculadas.

. Aplicagbes livres: sdo resgataveis no prazo de até 90 dias com risco

insignificantes de mudanca de seu valor de mercado.

As aplicagdes financeiras estdo demonstradas ao custo, acrescido dos rendimentos auferidos

até a data do encerramento do balango patrimonial e sao de liquidez imediata. Os ganhos ou

—



perdas sdo registrados no resultado do exercicio respeitando a competéncia, em sua maioria

sdo classificadas na categoria de ativos financeiros ao valor justo por meio do resultado.

4.2 Ativos financeiros

4.2.1 Classificacao

A Empresa classifica seus ativos financeiros, no reconhecimento inicial, sob a
categoria de recebiveis. A classificacao depende da finalidade para a qual os ativos

financeiros foram adquiridos.

Os recebiveis sao ativos financeiros nao derivativos, com pagamentos fixos ou
determinaveis, que nao sao cotados em um mercado ativo. Sdo apresentados
como ativo circulante, exceto aqueles com prazo de vencimento superior a 12
meses apos a data de emissao do balanco (estes sao classificados como ativos nao
circulantes). Os recebiveis da Empresa compreendem: disponivel; aplicagdes
financeiras; créditos de operacdes com planos de assisténcia a saude relacionados

e nao relacionados com planos de salde da operadora; e bens e titulos a receber.
4.2.2 Reconhecimento e mensuragao

Os recebiveis sdo contabilizados pelo custo amortizado, usando o método da taxa

efetiva de juros.

Os ativos e passivos financeiros sdo compensados e o valor liquido é apresentado
no balango patrimonial quando, somente quando, a Empresa tenha o direito legal
de compensar os valores e tenha a intencao de liquidar em uma base liquida ou de

realizar o ativo e liquidar o passivo simultaneamente.




4.2.3 Passivos financeiros nao derivativos

A Empresareconhece passivos financeiros, inicialmente, na data de negociacao na
qual a Empresa se torna uma parte das disposi¢des contratuais do instrumento. A
Empresa baixa um passivo financeiro quando tem suas obrigagbes contratuais
retirada, cancelada ou vencida. A Empresa classifica os passivos financeiros néo
derivativos na categoria de outros passivos financeiros. Tais passivos financeiros
sdo reconhecidos, inicialmente, pelo valor justo acrescido de quaisquer custos de
transacgao atribuiveis. Apds o reconhecimento inicial, esses passivos financeiros

sdo medidos pelo custo amortizado por meio do método dos juros efetivos.

A Empresa tem os seguintes passivos financeiros nao derivativos: eventos

indenizaveis; débitos de operacdes de assisténcia a saude; e débitos diversos.

4.3 Impairment de ativos financeiros mensurados ao custo amortizado

A Empresa avalia, na data de cada balango, se ha evidéncia objetiva de que um ativo
financeiro ou grupo de ativos financeiros esta deteriorado. Um ativo ou grupo de
ativos financeiros esta deteriorado e as perdas por impairment sao incorridas
somente se ha evidéncia objetiva de impairment como resultado de um ou mais
eventos ocorridos apds o reconhecimento inicial dos ativos (um "evento de perda")
e aquele evento (ou eventos) de perda tem um impacto nos fluxos de caixa futuros
estimados do ativo financeiro ou grupo de ativos financeiros que pode ser estimado

de maneira confiavel.

Para os créditos de operagdes com planos de assisténcia a saude e os créditos de
operacgbes de assisténcia a saude nao relacionados com planos de salude da
operadora, os critérios para o calculo da provisdo para perda (impairment) estao
determinados por meio de Resolugdo Normativa da ANS, conforme demonstrado

na nota 4.4.

4.4 Créditos de operagdes com planos de assisténcia a saude

Nas operagdes de administragdo de contratos coletivos por adesdo a Empresa efetua as
operagdes de cobranga dos beneficiarios e as repassa as operadoras de saude, através da

quitacado das respectivas faturas, independentemente dos recebimentos. Essas operagdes séo




contabilizadas na rubrica do ativo “Créditos de operagdes com planos de assisténcia a saude”,
em contrapartida das rubricas de valores devidos as operadoras e as contas de resultado
relativas a taxa de administragdo. Os recebimentos antecipados de clientes s&o contabilizados

no passivo na rubrica “Receita antecipada de contraprestagdes”.

A Provisao para Perdas Sobre Créditos — PPSC é registrada para cobertura de eventuais perdas
na realizagao dos créditos a receber constituida pela totalidade do crédito dos contratos vencidos
ha mais de 90 dias de acordo com o item 10.2.3.2 do Capitulo | do ANEXO | da RN 528/2022,

da Agéncia Nacional de Saude, considerando de dificil realizagdo os créditos:

4.5 Arrendamentos

A Empresa avalia se um contrato € ou contém arrendamento se ele transmite o
direito de controlar o uso do ativo identificado por um periodo, em troca de
contraprestagoes. Tal avaliagdo é realizada no momento inicial. As isengdes séo

aplicadas para arrendamentos de curto prazo e itens de baixo valor.
O custo do ativo de direito de uso compreende:

(i) ovalorda mensuragao inicial do passivo de arrendamento;

(i) quaisquer pagamentos de arrendamentos efetuados até a data;

(iii) custos diretos incorridos; e

(iv) estimativas de custos a serem incorridos na desmontagem e remogéo do ativo,

quando aplicavel e esta reconhecido na conta “Imobilizado”.

O passivo do arrendamento € mensurado ao valor presente dos pagamentos de
arrendamento, descontado pela taxa implicita ou taxa incremental sobre
empréstimos do arrendatdrio, representando a obrigacdo de efetuar os
pagamentos do arrendamento e estd reconhecida na conta “Passivo de

Arrendamentos”.

No resultado do periodo é reconhecida uma despesa de depreciagdo do ativo de

direito de uso e uma despesa de juros do passivo de arrendamento.

—



A Empresa nao possui contratos que contém arrendamento, nos termos da norma

vigente, em 2025 e em 2024.

4.6 Débitos de operagdes de administragao de beneficios

Representado pelos valores a pagar de repasse das contraprestagdes pecuniarias

para as operadoras.

4.7 Beneficios a empregados

Obrigacbes de beneficios a empregados sdo mensuradas em uma base nao
descontada e séo incorridas como despesa conforme o servigo relacionado seja

prestado.

O passivo é reconhecido pelo valor esperado a partir de uma obrigacao legal ou
construtiva de pagar esse valor em funcdo de servigco passado prestado pelo

empregado, e a obrigacdo possa ser estimada de maneira confiavel.

Os valores dos dispéndios com pessoal estdo demonstrados na nota 14.

4.8 Outros ativos e passivos (circulantes e nao circulantes)

Um ativo é reconhecido no balanco patrimonial quando for provavel que seus
beneficios econdmicos futuros serdo gerados em favor da Empresa e seu custo ou
valor puder ser mensurado com seguranc¢a. Um passivo é reconhecido no balanco
quando a Empresa possui uma obrigacao legal ou constituida como resultado de
um evento passado, sendo provavel que um recurso econémico seja requerido para

liguida-lo.




Sao acrescidos, quando aplicavel, dos correspondentes rendimentos, encargos e

atualizagcbes monetarias incorridas até a data do balanco e, no caso dos ativos,

retificados por provisao para perdas (impairment) quando necessario.

Os ativos e passivos sao classificados como circulantes quando sua realizagdo ou

liquidacao é provavel que ocorra nos préoximos doze meses. Caso contrario, sao

demonstrados como ndo circulantes.

4.9 Ativos e passivos contingentes e obrigacdes legais

As praticas contabeis para registro e divulgagao de ativos e passivos contingentes

e obrigacdes legais sdo as seguintes:

Ativos contingentes sdo reconhecidos somente quando héa garantias reais
ou decisbes judiciais favoraveis, transitadas em julgado. Os ativos
contingentes com éxitos provaveis sao apenas divulgados em nota
explicativa.

Passivos contingentes sao provisionados quando as perdas forem avaliadas
como provaveis e os montantes envolvidos forem mensuraveis com
suficiente seguranca. Os passivos contingentes avaliados como de perdas
possiveis sao apenas divulgados em nota explicativa e os passivos
contingentes avaliados como de perdas remotas ndo sao provisionados
nem divulgados.

Obrigacoes legais sao registradas como exigiveis, independente da
avaliacao sobre as probabilidades de éxito, de processos em que a Empresa

questionou a inconstitucionalidade de tributos.




4.10 Receita operacional

4.10.1 Reconhecimento da receita

Por determinacao da ANS, sdo classificados como “contraprestacdes efetivas de
planos de assisténcia a saude” a taxa de administracdo de beneficios de planos,
deduzidas os abatimentos, cancelamentos e restituicoes, registradas por periodo

de ocorréncia.
4.10.2 Receitas e despesas financeiras

As receitas financeiras abrangem receitas de juros sobre fundos investidos. A

receita de juros é reconhecida no resultado, através do método dos juros efetivos.

As despesas financeiras abrangem juros e despesas bancarias.

4.11 Imposto de renda e contribuicdo social - correntes

Calculados com base no lucro real, tributavel conforme determinagdes da

Secretaria da Receita Federal.

5 Aplicagoes financeiras

Aplicacoes Livres 2025 2024

Xp Investimentos - aplicagao

renda fixa - 1.679.434
Banco Genial Investimentos 10.242.038 5.565.884
Banco Itad - Compromissada 331 -

10.242.369 7.245.318




As aplicacbes financeiras foram realizadas em instituicdes financeiras nacionais e
sao de conversibilidade imediata em um montante conhecido de caixa, sujeitas a
um insignificante risco de mudancgca de valor e representadas por aplicacdes
financeiras em certificados de depdsito bancario e fundo de investimento. As taxas
de juros sdo as normais do mercado para as modalidades, com rentabilidade
percentual do CDI, considerando o valor e a época das aplicagbes, e podem ser

resgatadas de acordo com a necessidade de recursos da Empresa.

6 Créditos de operagdoes com planos de assisténcia a saude

2025 2024
Estipulantes - Créditos de Oper/ com Planos de
Assisténcia a Saude 6.182.216 3.121.574
Nao Estipulantes - Créditos de Oper/ com Planos de
Assisténcia a Saude 87.212 148.500
(-) Provisao para perdas sobre créditos — PPSC (i) (367.815) (381.960)

5.901.613 2.888.114

(i) A provisdo para cobertura de eventuais perdas na realizacdo dos créditos a
receber é constituida pela totalidade do crédito dos contratos vencidos ha mais de
90 dias para os demais planos, conforme critérios estabelecidos na RN n°® 528 da
Agéncia de Saude Suplementar (ANS). A Administracao em anéalise dos créditos

vencidos e avencer ndo tem expectativa de outras perdas.




7 Bens e titulos a receber

2025 2024
Adiantamento de comissdo e meta de
vendas (i) 2.720.000 -
Adiantamento a prestadores de servico
(i) 7.982.820 -
Adiantamentos diversos 444.048 19.938

11.146.868 19.938

(i) Atitulo de adiantamento de remuneracao devida em razdo da intermediagéo
e corretagem de vendas de planos de saude da Empresa, foi feito esse
adiantamento para empresa Alter Corretora de Seguros Ltda. visando a angariagao
de uma carteira de clientes. Em contrapartida ao recebimento do adiantamento a
Alter Corretora devera estruturar uma equipe de vendas que se dedicara
exclusivamente a comercializagdo dos produtos da Empresa, arcando

integralmente com os custos de estrutura, operagéo e pessoas.

Esse adiantamento nédo se confunde com as comissdes de agenciamento e vitalicia

que poderao estar estabelecidas conforme a campanha de vendas.

A afericdo do cumprimento da meta de sera realizada em 30 de junho de 2026 e
caso a meta atingida seja superior ao valor do adiantamento, o valor adicional
proporcional devera ser pago pela Empresa a Alter Corretora até 31 de agosto de

2026.

(i) Refere-se a pagamento efetuado para empresa Crion Administracdo e
Servicos Ltda. a titulo de adiantamento de remuneragao contratual pelos servigcos

a serem prestados no ano de 2026.




8 Débitos de operagcoes de assisténcia a saude

2025 2024
Recebimento antecipado 1.083.636 550.580
Contraprestagdes Pecuniarias - Prémios a
Repassar (i) 11.692.701 233.375
12.776.337 783.955
(i) Referem-se as faturas a serem pagas as operadoras de assisténcia médica
hospitalar e odontolégica independente do recebimento por parte dos
beneficiarios.
9 Tributos e encargos sociais a recolher
2025 2024
Nao
Circulante circulante Total Total
Correntes
IRPJ 2.013.325 - 2.013.325 1.453.184
CLSS - - - 531.786
Imposto Sobre Servicos - ISS 927.395 - 927.395 645.073
Contribui¢des
Previdenciarias - - - 1.854
COFINS e PIS / PASEP 343.617 - 343.617 182.707
IRRF 7.743 - 7.743 8.227
Outros 12.261 - 12.261 -
3.304.341 - 3.304.341 2.822.831
Parcelamentos
COFINS (i) 6.867 701.428 708.295 -
Encargos Federais (ii) 597.165 1.664.364 2.261.529 -
604.032 2.365.792 2.969.824 -
3.908.373 2.365.792 6.274.165 2.822.831




(i) Em 23 de outubro de 2025 a Empresa aderiu ao programa de “regularize”
para regularizacado dos débitos pendentes de COFINS relacionado ao processo
8062511674701. O parcelamento sera liquidado em 60 parcelas mensais

atualizadas pela Selic com vencimento final em setembro de 2030.

(i) Em 30 de outubro de 2025 foi feita adesdo ao parcelamento simplificado

para consolidacao dos seguintes débitos pendentes:

Cédigo
da Periodo de Vencimento Valor
Receita Descricao apuragao original consolidado
2172-01 COFINS set/24 25/10/2024 69.474,02
2362-01 IRPJ mensal ago/24 30/09/2024  257.786,89
2362-01 IRPJ mensal set/24 31/10/2024 304.571,41
2362-01 IRPJ mensal out/24 29/11/2024 345.441,36
2362-01 IRPJ mensal nov/24 30/12/2024 380.794,46
2484-01 CSLL jul/24 30/08/2024 23.564,67
2484-01 CSLL ago/24 30/09/2024 122.176,21
2484-01 CSLL set/24 31/10/2024 148.402,41
2484-01 CSLL out/24 29/11/2024 125.308,21
2484-01 CSLL nov/24 30/12/2024 138.028,62
40
3373-01 IRPJ trimestral Trimestre/2023 31/01/2024 726.210,44
40
6012-01 CSLL trimestral Trimestre/2023 31/01/2024 284.087,39

2.925.846,09




O parcelamento sob niumero 0211.00012.0115127224.25-02 sera liquidado em 60

parcelas mensais atualizadas pela Selic com vencimento final em setembro de

2030.

10 Débitos diversos

2025 2024

Obrigacdes com pessoal
Fornecedores

Depdsitos de Beneficiarios de
Terceiros

5.354 -

238.556  771.904

4.166  252.936

248.076 1.024.840

11 Provisoes para agoes judiciais e depdsitos judiciais e fiscais

2025 2024
Circulante
Provisdo para acdes judiciais - 134.663
Nao circulante
Provisdo para acdes judiciais 387.701 -
387.701 783.955

Encontram-se em questionamentos acdes na area civel. A Administragao da

Empresa, suportada pela assessoria juridica, entende que o montante registrado

contabilmente no exercicio de 2025 é suficiente para cobrir eventuais perdas

provaveis.




A Empresa, no desenvolvimento normal de suas operacoes, esta sujeita a certos
riscos, representados por eventuais processos tributarios, reclamacoes
trabalhistas e civeis. O valor provisionado em 31 de dezembro de 2025 é
considerado suficiente pela Administracdo e assessoria juridica da Empresa para

fazer face a eventuais perdas que possam advir no futuro.

De acordo com as legislagbes vigentes, as operagdes da Empresa estdo sujeitas a
revisdes pelas autoridades fiscais em periodos prescricionais diferentes para os

diversos impostos e contribuigcdes federais, estaduais e municipais.

12 Passivos contingentes

A Empresa esta se defendendo de acdes de natureza civeis sob as quais ainda ha
de ser confirmado se tera ou ndo uma obrigagao presente que possa conduzir a
uma saida derecursos. Em 31 de dezembro de 2025, essas demandas classificadas
pelos assessores juridicos com probabilidade de perda possivel sdo na ordem de

R$ 335.704 (R$ 513.680 em 2024).

13 Patrimoénio liquido

a) Capital social
Composto por 7.661.195 em 31 de dezembro de 2025 e de 2024 cotas no valor

nominal de R$ 1,00 cada, totalmente subscrito e Integralizado.

b) Lucros acumulados
Os lucros acumulados serdo mantidos no patrimbnio liquido até que a

Administragcao proceda com a definicdo de sua destinacgao.




14 Despesas administrativas

2025 2024
Pessoal (109.296) (93.416)
Servigos de terceiros (i) (20.107.032) (19.034.306)

Localizacao e funcionamento (143.718) (263.849)

Publicidade e propaganda (18.092) (7.791)
Tributos (16.701) (30.854)
Despesas judiciais (472.544) -
Diversas (522.416) (412.991)

(21.389.799) (19.843.207)

(i) A Alter Administradora de Beneficios S/A, firmou contrato com a CRION
Administracao e Servigos Ltda, no qual sua remuneragao é baseada na prestagao
de servicos técnicos, financeiros, administrativos, tecnolégicos, etc.; tendo como
referéncia de cobrancga a quantidade de vidas administradas més, desta forma as
bases contabilizadas no ano de 2025 como despesas com pessoal, localizagcédo e
funcionamento, publicidade e propaganda, tiveram redugado mediante ao inicio do

contrato de prestacao de servigos.

15 Resultado financeiro liquido

2025 2024
Receitas financeiras
Rendimentos de aplicagdes
financeiras 2.160.156 740.878
Juros por recebidos em atraso 972.522 745.659
Descontos obtidos 2.360.501 2.277.775
Outras receitas financeiras 1.251.376 2.198.170

6.744.556 5.962.482




Despesas financeiras
Descontos concedidos
IOF

Despesas bancarias

Despesa com repasses

(381.350) (1.212.941)
(12.233) (2.627)
(683.132)  (323.572)

(1.532.780) (1.295.044)

(2.609.495) (2.834.184)

Resultado financeiro liquido 4.135.061 3.128.298

16 Instrumentos financeiros e gerenciamento de risco

16.1 Analise dos instrumentos financeiros

A Empresa participa de operacdes envolvendo ativos e passivos financeiros com o
objetivo de gerir os recursos financeiros disponiveis gerados pelas operagdes. Os
riscos associados a esses instrumentos sao gerenciados por meio de estratégias
conservadoras, visando a liquidez, a rentabilidade e a seguranga. A avaliagao de
tais ativos e passivos financeiros em relacao aos valores de mercado é feita por
meio de informacgdes disponiveis e metodologias de avaliagdo apropriadas.
Entretanto, a interpretacdo dos dados de mercado e meétodos de avaliagcao
requerem consideravel julgamento e estimativas para se calcular o valor de
realizacdo mais adequado. Como consequéncia, as estimativas apresentadas

podem divergir se utilizadas hipdteses e metodologias diferentes.

O valor justo dos ativos e passivos financeiros € incluido no valor pelo qual o
instrumento poderia sertrocado em uma transacgao corrente entre partes dispostas
a negociar, e ndo em uma venda ou liquidagao forgada. Os valores contabeis, tais
como aplicagdes financeiras, contas a receber e a pagar e outros, referentes aos
instrumentos financeiros constantes nos balancos patrimoniais, quando
comparados com os seus valores que poderiam ser obtidos na sua negociagao em
um mercado ativo ou, na auséncia destes, com o valor presente liquido ajustado
com base na taxa vigente de juros no mercado, representam efetivamente o valor

justo.




A Empresa nao possuia contratos com operagdes financeiras relacionados a

instrumentos financeiros derivativos nos exercicios de 2025 e de 2024.

16.2 Gerenciamento de Riscos

(i) Gestao de riscos financeiros
Fatores de risco financeiro

As atividades da Empresa a expdéem a alguns riscos financeiros, quais sio: de
crédito e de liquidez. A gestao de risco financeiro busca minimizar potenciais

efeitos adversos no desempenho financeiro da Empresa.

A gestdo de risco é realizada pela diretoria executiva e financeira que identifica,
avalia e protege a Empresa contra eventuais riscos financeiros. O Conselho de
Administracao estabelece principios para a gestao de riscos financeiros bem como
para areas especificas como risco de crédito, uso de instrumentos financeiros e

investimentos de excedentes de caixa.

Risco de crédito

Medida de incerteza relacionada a probabilidade da contraparte de uma operacéo,
ou de um emissor de divida, nao honrar, total ou parcialmente, seus compromissos

financeiros, ou de ter alterada sua classificacao de risco de crédito.

O risco de crédito da Empresa decorre de contas a receber em aberto de clientes
de plano de assisténcia a saude. O departamento financeiro avalia a qualidade do
crédito de seus clientes, levando em consideracdo sua posi¢cao financeira,

experiéncia passada e outros fatores.




Exposicao ariscos de crédito

O valor contabil dos ativos financeiros representa a exposicdo maxima do crédito.

A exposicao maxima do risco do crédito na data das demonstragdes financeiras é:

Not
a 2025 2024
Disponivel 149.946 3.360.058
10.242.36
Aplicacdes Financeiras 5 9 7.245.318
Créditos Operagdes com Planos de Assisténcia a
Saude 6 5.901.613 2.888.114
11.146.86
Bens e titulos a receber 7 8 19.938

27.440.79 13.513.42
6 8

Créditos a receber e outros recebiveis

A politica de gerenciamento do risco de crédito sobre as contas a receber estd em
linha com a resolugédo normativa da ANS, que estabelece que deve ser constituida
provisdo para perda decorrente da existéncia de inadimpléncia. As operadoras de
planos de assisténcia a saude devem constituir a Provisdo para Perdas Sobre
Créditos — PPSC de acordo com os critérios estabelecidos nessa RN detalhado na

nota explicativa 4.3.
Risco de liquidez

A previsao de fluxo de caixa é realizada pelo departamento financeiro. Esse
departamento monitora as previsdbes continuas das exigéncias de liquidez da
Empresa para assegurar que ela tenha caixa suficiente para atender as
necessidades operacionais. Em 2025 e em 2024 a Empresa apresenta capital

circulante liquido positivo de R$ 11.001.133 e de R$ 9.292.617, respectivamente.




A Empresa, quando disponivel, investe o excesso de caixa gerado em depdsitos de
curto prazo e titulos e valores mobiliarios, escolhendo instrumentos com

vencimentos apropriados ou liquidez e margem suficientes.

Disponivel

Basicamente representado por valores em conta corrente. O excedente de caixa €

imediatamente investido em aplicagdes de liquidez imediata.

Aplicagoées financeiras

A Empresa possui aplicagdes financeiras com classificagcdo de risco baixa. A
Administragdo classifica os investimentos de liquidez imediata e de baixo risco,

exceto as aplicagdes garantidoras da ANS e os fundos imobiliarios.

Para avaliacao do risco de liquidez a Empresa se pauta das analises aplicadas para

atendimento a Resolucdo Normativa da ANS relacionadas aos:

(ii) Gestao de capital

Os objetivos da Empresa ao administrar seu capital sdo os de salvaguardar a
capacidade de continuidade da Empresa, além de manter uma estrutura de capital

ideal para reduzir seu custo.

(iii) Risco de Subscricao

Medida de incerteza relacionada a uma situacao econémica adversa que contraria
as expectativas da operadora no momento da elaboracado de sua politica de
subscrigao quanto as incertezas existentes na estimacao das provisdes técnicas e

relativas a precificagao.




(iv) Risco de Mercado

Medida de incerteza relacionada a exposicéo a perdas decorrentes da volatilidade
dos precos de ativos, tais como cotagdes de agdes, taxas de juros, taxas cambiais,

precos de commodities e pregos de imoveis.
(v) Risco Legal

Medida de incerteza relacionada aos retornos de uma operadora por falta de um
completo embasamento legal de suas operagdes; € o risco de ndo-cumprimento
de leis, regras, regulamentacgoes, acordos, praticas vigentes ou padrbes éticos
aplicaveis, considerando, inclusive, o risco de que a natureza do produto/servico

prestado possa tornar a operadora particularmente vulneravel a litigios.
(vi) Risco Operacional

Medida de incerteza que compreende os demais riscos enfrentados pela operadora
relacionados aos procedimentos internos, tais como risco de perda resultante de

inadequacdes ou falhas em processos internos, pessoas e sistemas.

17 Reconciliagao entre os métodos direto e indireto dos fluxos de caixa
das atividades operacionais

2025 2024
Fluxo de caixa das atividades operacionais
Lucro antes dos impostos e participagoes 7.621.265 5.837.079
Ajuste do resultado do exercicio
Provisdo para Perdas sobre créditos 3.800.662 7.030.728
Provisbes para ag¢des judiciais 253.038 134.663
Variacao do ativo imobilizado (536) -
Variacao dos ativos:
Aplicacao financeira (2.997.051) (895.635)

Créditos de operagdes com planos de assisténcia a
saude (6.814.162) (4.518.039)




Créditos tributarios e previdenciarios 52.357 (303.716)
Bens e titulos a receber e despesas antecipadas (11.126.931) (65.306)
Depésitos judiciais - 38.345

Variacao dos passivos:

Débitos de operacdes de assisténcia a saude 11.992.382 (2.345.699)
Tributos e encargos sociais a recolher 3.451.334 2.373.736
Débitos diversos (776.764) (1.395.198)
Caixa liquido das atividades operacionais 5.455.594 5.890.958
Imposto de renda e contribui¢cdo social (1.972.613) (2.530.911)

Caixa liquido das atividades operacionais - pelo
método indireto 3.482.981 3.360.047

Caixa liquido das atividades operacionais - pelo
método direto 3.482.981 3.360.048

18 Cobertura de seguro

A Administracdo da Empresa adota a politica de contratar seguros de diversas
modalidades, cujas coberturas sdo consideradas suficientes pela Administracao e
agentes seguradores para fazer face a ocorréncia de sinistros. As premissas de
riscos adotadas, dada a sua natureza, ndo fazem parte do escopo da auditoria das
demonstragdes financeiras, consequentemente, ndo foram examinadas pelos

nossos auditores independentes.

19 Reforma tributaria de consumo

Em dezembro de 2023 foi promulgada a Emenda Constitucional n® 132, que
instituiu a Reforma Tributaria do Consumo, posteriormente regulamentada pela Lei
Complementar n® 214/2025, a qual prevé a substituicdo gradual de tributos
incidentes sobre o consumo por novos tributos, notadamente o Imposto sobre
Bens e Servicos (IBS) e a Contribuicdo sobre Bens e Servicos (CBS, com

implementacao gradual a partir de 2026).




A Administragcdo encontra-se em processo de avaliagcdo dos potenciais impactos
decorrentes da referida reforma sobre as operagdes, os resultados, a posicéo
financeira e os fluxos de caixa da Empresa, incluindo, entre outros aspectos,
possiveis efeitos sobre julgamentos contabeis, estimativas, mecanismos
atualmente existentes de creditamento, considerando as disposicdes legais
aplicaveis e os esclarecimentos regulatérios que venham a ser emitidos pelos

6érgaos competentes, estrutura de precos e contratos com clientes e fornecedores.

Até a data de autorizacao para a emissao destas demonstracdes contabeis, nao foi
possivel mensurar os impactos quantitativos da Reforma Tributaria, em fungéo das
incertezas relacionadas ao periodo de transicdo, a definicdo das aliquotas
aplicaveis e a regulamentagdo infralegal ainda em desenvolvimento. A
Administragao continuara acompanhando a evolucao da legislacdo e dos atos
normativos complementares, revisando suas analises, estimativas e divulgagcdes

conforme aplicavel.

20 Eventos subsequentes

N&o ocorreram eventos subsequentes entre a data de encerramento do exercicio
social e a de aprovacao das demonstracdes contabeis para fins de divulgacao, 26
de fevereiro de 2025, que pudessem afetar as informacgdes divulgadas, bem como

a situagao patrimonial e financeira da Empresa.

Pedro Augusto Barquete de Rezende
Diretor Presidente

Paulo Augusto Barquete de Rezende
CPF N° 293.727.338-65
CRC 1 SP 227.060/0-7




InoveAud

Auditoria e Consultoria

RA-062-2026

Alter Administradora de Beneficios S/A

Demonstracoes Financeiras dos Exercicios
findos em 31 de dezembro de 2025 e de 2024
e o Relatério dos Auditores Independentes



InoveAud

Auditoria e Consultoria

Alter Administradora de Beneficios S/A

Demonstragoes financeiras dos exercicios findos em 31 de dezembro de 2025 e
de 2024 e o relatério dos auditores independentes sobre as demonstragcoes
financeiras

Conteudo

Relatério dos Auditores Independentes sobre as demonstragdes financeiras ..........ccccccoeeecivveeeeeeeenn, 2
Balangos PatriIMONIGIS ........uui e ———— 6
[D]=T g gTo] 1Sy =To= To R e [o I8 =TT U] 1 =T o 1R 8
Demonstrac@o do resultado abrangente ...........oooiiiiiiiiiiii e 9
Demonstragdes do patrimOnio HQUIAO .........oiuiiiiiiii e 10
Demonstragoes do fluxod e caixa — MEtodo dir€tO ........covieeiiiiiiie e 11

Notas explicativas da Administragdo as demonstragdes financeiras ........c.ccccoeecceeeiieeeniicccieiee e 12



InoveAud

Auditoria e Consultoria

Relatério dos Auditores Independentes
sobre as demonstracgoes financeiras

Aos Administradores da
Alter Administradora de Beneficios S/A.
Ribeirdo Preto SP

Opinido

Examinamos as demonstragdes financeiras da Alter Administradora de Beneficios S/A,, que
compreendem o balango patrimonial em 31 de dezembro de 2025 e as respectivas demonstragbdes do
resultado, do resultado abrangente, das mutagées do patrimdnio liquido e dos fluxos de caixa para o
exercicio findo nessa data, bem como as correspondentes notas explicativas, incluindo as politicas

contabeis materiais e outras informagdes elucidativas.

Em nossa opinidao, as demonstrag¢des financeiras acima referidas apresentam adequadamente, em
todos os aspectos relevantes, a posicao patrimonial e financeira da Alter Administradora de Beneficios
S/A. em 31 de dezembro de 2025, o desempenho de suas operagdes e os seus fluxos de caixa para o
exercicio findo nessa data, de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil aplicaveis as

entidades supervisionadas pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS).

Base para opiniao

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria.
Nossas responsabilidades, em conformidade com tais normas, estdo descritas na secdo a seguir
intitulada “Responsabilidades dos auditores pela auditoria das demonstragbes financeiras”. Somos
independentes em relagdo a Empresa, de acordo com os principios éticos relevantes previstos no
Cadigo de Etica Profissional do Contador e nas normas profissionais emitidas pelo Conselho Federal
de Contabilidade, e cumprimos com as demais responsabilidades éticas de acordo com essas normas.

Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar nossa

opinido.

Av. Presidente Vargas, n° 2121 « sala 1001 « Edificio Times Square
CEP 14020-525 - Ribeirdo Preto/SP ¢ Jardim Santa Angela
Tel. 16 3600-8344 « www.inoveaud.com.br



http://www.inoveaud.com.br/

InoveAud

Auditoria e Consultoria

Enfase

Transagoes com partes relacionadas

Sem modificar nossa opinido, chamamos atengéo para as notas explicativas 7 (i), (i) e 14 (i), que
demonstra que uma parcela relevante dos ativos financeiros e em contrapartida também despesas
administrativas envolve transagdo com partes relacionadas. Embora tais operagdes sejam usuais em
estruturas societarias integradas, sua presenca impede a determinagao precisa de como as condi¢des
econOmicas e financeiras se comportariam caso esses mesmos servicos fossem contratados com
terceiros independentes. Isso ocorre porque, em operagdes intragrupo, pre¢os, margens e demais
condicdes podem seguir diretrizes internas do conglomerado, ndo necessariamente refletindo
parametros observaveis no mercado. A nao realizagdo deste ativo pode comprometer

significativamente as operagcdes da empresa.

Responsabilidades da administragcido pelas demonstrag¢ées financeiras

A Administragdo é responsavel pela elaboragdo e adequada apresentacdo das demonstragdes
financeiras de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil aplicaveis as entidades
supervisionadas pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS) e pelos controles internos que
ela determinou como necessarios para permitir a elaboracdo de demonstragdes financeiras livres de

distorgao relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.

Na elaboragdo das demonstragbes financeiras, a Administragdo & responsavel pela avaliagdo da
capacidade de a Empresa continuar operando, divulgando, quando aplicavel, os assuntos relacionados
com a sua continuidade operacional € o uso dessa base contabil na elaboragdo das demonstragbes
financeiras, a ndo ser que a Administracao pretenda liquidar a Empresa ou cessar suas operagdes, ou
nao tenha nenhuma alternativa realista para evitar o encerramento das operagdes. Os responsaveis
pela Administragcdo da Empresa sdo aqueles com responsabilidade pela supervisdo do processo de

elaboragao das demonstracgdes financeiras.

Responsabilidades dos auditores pela auditoria das demonstragdes financeiras

Nossos objetivos sdo obter seguranga razoavel de que as demonstragdes financeiras, tomadas em
conjunto, estdo livres de distor¢do relevante, independentemente se causada por fraude ou erro, e
emitir relatério de auditoria contendo nossa opinido. Seguranga razoavel é um alto nivel de seguranga,
mas ndo uma garantia de que a auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e
internacionais de auditoria sempre detectam as eventuais distor¢gdes relevantes existentes. As
distorcbes podem ser decorrentes de fraude ou erro e sao consideradas relevantes quando,

individualmente ou em conjunto, possam influenciar, dentro de uma perspectiva razoavel, as decisdes

Av. Presidente Vargas, n° 2121 « sala 1001 « Edificio Times Square
CEP 14020-525 - Ribeirdo Preto/SP ¢ Jardim Santa Angela
Tel. 16 3600-8344 « www.inoveaud.com.br
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econdmicas dos usuarios tomadas com base nas referidas demonstragdes financeiras. Como parte da
auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria, exercemos
julgamento profissional e mantemos ceticismo profissional ao longo da auditoria. Além disso:

(i) identificamos e avaliamos os riscos de distorgao relevante nas demonstragdes financeiras,
independentemente se causada por fraude ou erro, planejamos e executamos procedimentos de
auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtemos evidéncia de auditoria apropriada e suficiente
para fundamentar nossa opinido. O risco de nao deteccao de distorgao relevante resultante de fraude
€ maior do que o proveniente de erro, ja que a fraude pode envolver o ato de burlar os controles

internos, conluio, falsificagdo, omiss&do ou representacdes falsas intencionais.

(i) obtemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para planejarmos
procedimentos de auditoria apropriados as circunstancias, mas, ndo, com o objetivo de expressarmos

opiniao sobre a eficacia dos controles internos da Empresa.

(i) avaliamos a adequacao das praticas contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas

contabeis e respectivas divulgagdes feitas pela Administragao.

(iv) concluimos sobre a adequacgédo do uso, pela Administragdo, da base contabil de continuidade
operacional e, com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe incerteza relevante em relagao
a eventos ou condi¢des que possam levantar duvida significativa em relagdo a capacidade de
continuidade operacional da Empresa. Se concluirmos que existe incerteza relevante, devemos chamar
atencdo em nosso relatério de auditoria para as respectivas divulgagbes nas demonstragdes
financeiras ou incluir modificagdo em nossa opinido, se as divulgagdes forem inadequadas. Nossas
conclusdes estao fundamentadas nas evidéncias de auditoria obtidas até a data de nosso relatério.
Todavia, eventos ou condi¢des futuras, caso venham a existir, podem levar a Empresa a ndo mais se

manter em continuidade operacional.

Av. Presidente Vargas, n° 2121 « sala 1001 « Edificio Times Square
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(v) avaliamos a apresentagéo geral, a estrutura e o conteudo das demonstragdes financeiras, inclusive
as divulgacdes e se as demonstragdes financeiras representam as correspondentes transagdes e os

eventos de maneira compativel com o objetivo de apresentagdo adequada.

Comunicamo-nos com o0s responsaveis pela Administracdo a respeito, entre outros aspectos, do
alcance planejado, da época da auditoria e das constatagbes significativas de auditoria, inclusive as

eventuais deficiéncias significativas nos controles internos que identificamos durante nossos trabalhos.

Ribeirdo Preto SP, 26 de fevereiro de 2026.
g Inoveaud Auditores Independentes
CRC 2SP033908/0-3

i
R N

Julio César de Souza Nunes
Contador CRC 1SP186234/0-2
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Alter Administradora de Beneficios S/A
Balangos patrimoniais - Ativo

Em 31 de dezembro

Em reais
Nota 2025 2024
Ativo
Ativo circulante 27.933.919 14.058.908
Disponivel 149.946 3.360.058
Realizavel 27.783.973 10.698.850
Aplicagdes financeiras 5 10.242.369 7.245.318
Aplicagbes Livres 10.242.369 7.245.318
Créditos de Operagées com Planos de Assist. a Saude 6 5.901.613 2.888.114
Créditos de Operagdes de Administragdo de Beneficios 5.901.613 2.888.114
Créditos Tributarios e Previdenciarios 493.123 545.480
Bens e Titulos a Receber 7 11.146.868 19.938
Ativo néao circulante 536 -
Imobilizado 536 -
Imobilizado de uso proprio 536 -
Nao Hospitalares 536 -
Total do ativo 27.934.455 14.058.908

As notas explicativas da Administragcao sao parte integrante das demonstracdes financeiras.



Alter Administradora de Beneficios S/A
Balangos patrimoniais - Passivo

Em 31 de dezembro

Em reais
Nota 2025 2024
Passivo
Passivo circulante 16.932.786 4.766.289
Débitos Operagdes de Assisténcia a Saude 8 12.776.337 783.955
Receita antecipada de contraprestagdes / prémios 1.083.636 550.580
Débitos de Operacgdes de Administragdo de Beneficios 11.692.701 233.375
Provisodes - 134.663
Provisdes para A¢des Judiciais 1 - 134.663
Tributos e Encargos a recolher 9 3.908.373 2.822.831
Débitos diversos 10 248.076 1.024.840
Passivo néo circulante 2.753.493 -
Provisoes 387.701 -
Provisbes para A¢des Judiciais 1 387.701 -
Tributos e Encargos a recolher 9 2.365.792 -
Patriménio liquido 8.248.176 9.292.619
Capital social 7.661.195 7.661.195
Lucros acumulados 586.981 1.631.424
Total do passivo 27.934.455 14.058.908

As notas explicativas da Administragao sao parte integrante das demonstragdes financeiras.



Alter Administradora de Beneficios S/A
Demonstragao do resultado

Em 31 de dezembro

Em reais

Contraprestacoes efetivas de plano de assisténcia a saude
Receitas com Administragao
Tributos diretos de operagdes de planos de assisténcia a saude

Resultado de operagdes com planos de assisténcia de saude
Outras Receitas Operacionais de Planos de Assisténcia a Saude

Outras Despesas operacionais com plano de assist. a salude
Provisao para Perdas sobre créditos

Resultado bruto

Despesas de comercializagao
Despesas administrativos

Resultado financeiro liquido
Receitas financeiros
Despesas financeiros

Lucro antes dos impostos e participagoes

Imposto de Renda
Contribuicao Social

Lucro liquido do exercicio

Nota 2025 2024
28.883.443  30.119.065
30.941.021 32.265.961
(2.057.578) (2.146.896)
28.883.443  30.119.065

1.496 -
(3.800.662) (7.030.728)
(3.800.662) (7.030.728)
25.084.277  23.088.337

- (536.349)

14 (21.598.072) (19.843.207)

15  4.135.060  3.128.298
6.744.555  5.962.482
(2.609.495) (2.834.184)
7.621.265  5.837.079
(1.344.996) (1.852.986)
(627.617)  (677.925)
5.648.652  3.306.168

As notas explicativas da Administragao sao parte integrante das demonstrac¢des financeiras.



Alter Administradora de Beneficios S/A
Demonstragao do resultado abrangente

Em 31 de dezembro

Em reais

2025 2024
Resultado liquido do exercicio 5.648.652 3.306.168
Outros resultados abrangentes - -
Resultado abrangente 5.648.652 3.306.168

As notas explicativas da Administracdo sao parte integrante das demonstragdes financeiras.



Alter Administradora de Beneficios S/A
Demonstragoes do patriménio liquido

Em 31 de dezembro

Em reais

Capital Lucros

Social Acumulados Total
Saldo em 31 de dezembro de 2023 7.661.195 (1.674.744) 5.986.451
Lucro liquido do exercicio - 3.306.168 3.306.168
Saldo em 31 de dezembro de 2024 7.661.195 1.631.424 9.292.619
Lucro liquido do exercicio - 5.648.652 5.648.652
Distribuigdo de lucros - (6.693.095) (6.693.095)
Saldo em 31 de dezembro de 2025 7.661.195 586.981 8.248.176

As notas explicativas da Administragao sao parte integrante das demonstrac¢des financeiras.
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Alter Administradora de Beneficios S/A
Demonstragoes do fluxod e caixa — método direto

Em 31 de dezembro
Em reais

2025 2024
Atividades Operacionais
(+) Recebimento de Planos Saude 172.512.472 188.788.951
(+) Resgate de Aplicagbes Financeiras 185.070.546 189.091.695
(+) Recebimento de Juros de Aplicagdes Financeiras 405 740.878
(+) Outros Recebimentos Operacionais 1.294.536 5.131.859
(-) Pagamento a Fornecedores/Prestadores de Servigo de Saude (146.558.831) (165.325.429)
(-) Pagamento de Comissdes - (536.349)
(-) Pagamento de Pessoal (69) (32.404)
(-) Pagamentos de Pré-Labore - (61.012)
(-) Pagamento de Servigos Terceiros (478.366) (19.034.307)
(-) Pagamento de Tributos (1.171.250)  (2.373.736)
(-) Pagamento de Processos Judiciais (Civeis/Trabalhistas/Tributarias) - (38.345)
(-) Pagamento de Promogao/Publicidade - (7.791)
(-) Aplicagbes Financeiras (186.238.606) (187.455.180)
(-) Outros Pagamentos Operacionais (20.947.854)  (5.528.782)
Caixa Liquido aplicado nas Atividades Operacionais 3.482.983 3.360.048
Atividades de financiamentos
(+) Recebimentos de Empréstimos/Financiamentos 354.607 -
(-) Pagamento de Amortizagdo - Empréstimos/Financiamentos/Leasing (354.607) -
(-) Distribuicao de lucros (6.693.095) -
Caixa Liquido gerado pelas Atividades de financiamentos (6.693.095) -
Variagao do Disponivel (3.210.112) 3.360.048
Disponivel — Saldo Inicial 3.360.058 10
Disponivel - Saldo Final 149.946 3.360.058
Variacédo do Disponivel (3.210.112) 3.360.048

As notas explicativas da Administracao sao parte integrante das demonstracdes financeiras.
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Alter Administradora de Beneficios S/A
Notas explicativas da Administragcao as demonstragoes financeiras

Exercicios findos em 31 de dezembro de 2025 e de 2024
Em reais

1 Contexto operacional

A Alter Administradora de Beneficios S/A, constituida em 2015 sob a forma de sociedade empresaria
limitada, devidamente registrada na Junta Comercial do Estado de Sao Paulo sob o n® 0126627/17-4
e, na Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS, sob o n°® 42.025-5, com sede em S&ao Paulo-
SP, em consonéancia ao artigo 23 da Resolugcao Normativa RN-ANS n°195 de 14 de julho de 2009, tem
por objeto social a prestacdo de servicos de administragdo, comercializagdo e disponibilizagdo de
Planos Privados de Assisténcia a Saude Coletivo, como também o apoio técnico na discussdo de
aspectos operacionais, tais como: negociagao de reajuste, aplicagao de mecanismos de regulagao pela
operadora de planos de saude e, alteragao de rede assistencial. Além das mencionadas atividades, a
sociedade também podera desenvolver outras atividades, tais como: apoio a area de recursos humanos
na gestao de beneficios do plano, terceirizagdo de servigos administrativos, movimentagédo cadastral,
conferéncia de faturas, cobrangca ao beneficiario por delegagido e, consultoria para prospectar o

mercado, sugerir desenho de plano e modelo de gestao.

2  Ambiente regulatério

21 Regulamentagao

Por meio da Lein°®9.961, de 28 de janeiro de 2000, foi criada a Agéncia Nacional de Saude Suplementar
(ANS), autarquia sob regime especial vinculada ao Ministério da Saude. A Empresa esta subordinada
as diretrizes e normas da ANS, a qual compete regulamentar, acompanhar e fiscalizar as atividades
das operadoras de planos privados de assisténcia a saude, inclusive politicas de comercializagao de

planos de saude e de reajustes de precos e normas financeiras e contabeis.

As Administradoras de beneficios estao sujeitas as seguintes exigéncias estabelecidas pela RN ANS
n°® 569/2022, RN 521/2022, RN 574/2023 e alterag¢des vigentes:

A. Patriménio liquido ajustado - PLA
Patriménio Liquido ou Social, apurado nas Demonstra¢des contabeis da Administradora, ajustado por

efeitos econémicos regulamentados pela RN 569/2022, a saber:

| - dedugao das participagdes diretas ou indiretas em outras operadoras de planos de assisténcia a
saude e em entidades financeiras, de seguros, resseguros e de previdéncia privada aberta ou fechada
sujeitas a supervisdo de outros 6rgaos federais de supervisdo econdmica setorial;

Il -deducédo dos créditos tributarios decorrentes de prejuizos fiscais de imposto de renda e bases

negativas de contribui¢do social;
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Alter Administradora de Beneficios S/A
Notas explicativas da Administragcao as demonstragdes financeiras

Exercicios findos em 31 de dezembro de 2025 e de 2024
Em reais

Il -dedugao das despesas diferidas;

IV -deducéo das despesas antecipadas;

V -deducao do ativo nao circulante intangivel; e

VI -deducgao do valor de goodwill das participagdes diretas ou indiretas nao contempladas no inciso |

do artigo 7°.
A Empresa deve manter, a qualquer tempo, PLA equivalente ou superior ao capital regulatorio.

Em 31 de dezembro de 2025 o PLA da Empresa era de R$ 8.248.176 (R$ 9.292.619 em 2024).

B. Capital base - CB
O CB deve ser calculado a partir da multiplicagdo do fator ‘K’ pelo capital de referéncia que é atualizado
anualmente, tendo como referéncia a variagéo do indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo —
IPCA. Em 31 de dezembro de 2025 o capital de referéncia divulgado pela ANS foi de R$ 12.328.082
(R$ 11.701.894 em 2024).

O fator “K” vigente em dezembro de 2025 corresponde a 2,92%, de modo que o Capital base da
Empresa é de R$ 359.980 (R$ 341.695 em 2024).

C. Capital baseado em risco

A RN n° 569/2022 dispde sobre a regra de capital que define montante variavel a ser observado pela
operadora em fungdo de fatores pré-determinados por modelo padrdo estabelecido pela ANS,
compreendendo os principais riscos envolvidos nas atividades relacionadas a operagao de planos
privados de assisténcia a saude, quais sejam: o risco de subscrigdo, o risco de crédito, o risco de

mercado, o risco legal e o risco operacional.
Com base na estimativa destes riscos a necessidade de capital da Administradora é de R$ 2.885.651.

D. Capital regulatério

O capital regulatério a ser observado pelas operadoras sera o maior entre os seguintes valores:

| - Capital base; ou

Il - Capital baseado em riscos.

O capital regulatério da Empresa é suficiente conforme demonstrado a seguir:

Valores
Necessidade de capital regulatorio 2.885.651
Patrimonio liquido ajustado 8.248.176
Suficiéncia ~ 5.362.525_
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Alter Administradora de Beneficios S/A
Notas explicativas da Administragcao as demonstragdes financeiras

Exercicios findos em 31 de dezembro de 2025 e de 2024
Em reais

3 Base de preparacao e apresentacao das demonstragoes financeiras

31 Declaracao de conformidade

As demonstragbes financeiras foram elaboradas em conformidade com a legislagdo vigente, com
observancia das Normas Brasileiras de Contabilidade, e padrdes da Agéncia Nacional de Saude
Suplementar, conforme plano de contas estabelecido pela RN 528/2022 e alteragdes vigentes, como
também parcialmente aos aspectos relacionados as leis 11.638/2007 e 11.941/2009, e as

Regulamentag¢des do Comité de Pronunciamentos Contabeis.

As demonstragdes contabeis do exercicio findo em 31 de dezembro de 2025 estdo sendo apresentadas

em conjunto com as correspondentes de 2024, de forma a permitir a comparabilidade.

A exigéncia da Demonstracao dos Fluxos de Caixa foi atendida, mediante sua montagem pelo método
direto, conforme RN 528/2022 e alteragdes vigentes, com a reconciliagdo do Lucro Liquido com o Caixa
Liquido obtido das atividades operacionais, de acordo com o pronunciamento técnico do Comité de
Pronunciamentos Contdbeis numero 03 (R2) e CFC NBC TG 03 (R3).

A Administragdo avaliou a capacidade da Empresa em continuar operando normalmente e esta
convencida de que ela possui recursos para dar continuidade a seus negoécios no futuro.
Adicionalmente, a Administragdo ndo tem conhecimento de nenhuma incerteza material que possa
gerar duvidas significativas sobre a sua capacidade de continuar operando. Assim, estas

demonstragdes financeiras foram preparadas com base no pressuposto de continuidade.

A emissao dessas demonstragdes financeiras foi autorizada pela Administragdo da Empresa em 26 de
fevereiro de 2026. A Administragdo da Empresa afirma que todas as informagdes relevantes préprias
das demonstragdes financeiras, e somente elas, estdo sendo evidenciadas, e que correspondem as

utilizadas por ela na sua gestao.

3.2 Base de mensuragao

As demonstragdes financeiras foram preparadas considerando o custo histérico como base de valor.
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Alter Administradora de Beneficios S/A
Notas explicativas da Administragcao as demonstragdes financeiras

Exercicios findos em 31 de dezembro de 2025 e de 2024
Em reais

3.3 Moeda funcional e moeda de apresentacao

Os itens incluidos nas demonstragdes financeiras da Empresa sdo mensurados usando a moeda do
principal ambiente econdmico no qual a Empresa atua ("a moeda funcional"). As demonstragdes

financeiras estdo apresentadas em reais (R$), que é a moeda funcional da Empresa.

34 Uso de estimativas e julgamentos

A preparacao das demonstragdes financeiras de acordo com as normas da ANS e as normas emitidas
pelo CPC exige que a Administracdo faga julgamentos, estimativas e premissas que afetam a aplicacao
das praticas contabeis e os valores reportados de ativos, passivos, receitas e despesas. Os resultados
reais podem divergir dessas estimativas.

Estimativas e premissas sao revistas de uma maneira continua. Revisdes com relagao a estimativas
contabeis sdo reconhecidas no exercicio em que as estimativas s&o revisadas e em quaisquer

exercicios futuros afetados.

As informacgdes sobre julgamentos criticos referentes as praticas contabeis adotadas pela Empresa e
que possuem maior complexidade, bem como, aquelas cujas premissas e estimativas sao significativas

para as demonstragdes financeiras estio incluidas nas respectivas notas explicativas.

As informagdes sobre as incertezas relacionadas a premissas e estimativas que possuem um risco

significativo de resultar em um ajuste material em 31 de dezembro de 2025 so:

(i) Analise econdmica para fins de mensuragéo da provisao para perdas estimadas com créditos de
liquidagdo duvidosa dos créditos de operagdes com planos de assisténcia a saude — nota
explicativa 6;

(i) Reconhecimento e mensuracéo de provisdes de demandas judiciais: principais premissas sobre a

probabilidade e magnitude das saidas de recursos — nota explicativa 11.

4 Principais praticas contabeis materiais

As principais praticas contdbeis descritas em detalhes abaixo tém sido aplicadas de maneira

consistente nos exercicios apresentados nessas demonstracées financeiras.

4.1 Disponivel e aplicac¢des financeiras

Caixa e equivalentes de caixa abrangem saldos de disponivel (numerario em conta corrente) e
aplicagdes financeiras com vencimento original de trés meses ou menos a partir da data da contratagao,

0s quais sao sujeitos a um risco insignificante de alteragdo no valor, e sao utilizadas na liquidagédo das
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Alter Administradora de Beneficios S/A
Notas explicativas da Administragcao as demonstragdes financeiras

Exercicios findos em 31 de dezembro de 2025 e de 2024
Em reais

obrigagdes de curto prazo. As aplicagdes financeiras sdo apresentadas no ativo circulante e estéao
classificadas como:

= Aplicagdes livres: sdo resgataveis no prazo de até 90 dias com risco insignificantes de mudanca

de seu valor de mercado.

As aplicagdes financeiras estdo demonstradas ao custo, acrescido dos rendimentos auferidos até a
data do encerramento do balango patrimonial e sdo de liquidez imediata. Os ganhos ou perdas sao
registrados no resultado do exercicio respeitando a competéncia, em sua maioria sao classificadas na

categoria de ativos financeiros ao valor justo por meio do resultado.

4.2 Ativos financeiros

4.2 1 Classificagao
A Empresa classifica seus ativos financeiros, no reconhecimento inicial, sob a categoria de recebiveis.

A classificagcao depende da finalidade para a qual os ativos financeiros foram adquiridos.

Os recebiveis séo ativos financeiros ndo derivativos, com pagamentos fixos ou determinaveis, que nao
s&o cotados em um mercado ativo. Sdo apresentados como ativo circulante, exceto aqueles com prazo
de vencimento superior a 12 meses apos a data de emissao do balango (estes sao classificados como
ativos nao circulantes). Os recebiveis da Empresa compreendem: disponivel; aplicagdes financeiras;
créditos de operagdes com planos de assisténcia a saude relacionados e néo relacionados com planos

de saude da operadora; e bens e titulos a receber.

4.2.2 Reconhecimento e mensuragao

Os recebiveis sdo contabilizados pelo custo amortizado, usando o método da taxa efetiva de juros.

Os ativos e passivos financeiros sdo compensados e o valor liquido é apresentado no balango
patrimonial quando, somente quando, a Empresa tenha o direito legal de compensar os valores e tenha

a intencgao de liquidar em uma base liquida ou de realizar o ativo e liquidar o passivo simultaneamente.
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Alter Administradora de Beneficios S/A
Notas explicativas da Administragcao as demonstragdes financeiras

Exercicios findos em 31 de dezembro de 2025 e de 2024
Em reais

4.2.3 Passivos financeiros ndo derivativos

A Empresa reconhece passivos financeiros, inicialmente, na data de negociagéo na qual a Empresa se
torna uma parte das disposi¢cdes contratuais do instrumento. A Empresa baixa um passivo financeiro
quando tem suas obrigagdes contratuais retirada, cancelada ou vencida. A Empresa classifica os
passivos financeiros ndo derivativos na categoria de outros passivos financeiros. Tais passivos
financeiros s&do reconhecidos, inicialmente, pelo valor justo acrescido de quaisquer custos de transagéao
atribuiveis. Apds o reconhecimento inicial, esses passivos financeiros sdo medidos pelo custo

amortizado por meio do método dos juros efetivos.

A Empresa tem os seguintes passivos financeiros ndo derivativos: eventos indenizaveis; débitos de

operagodes de assisténcia a saude; e débitos diversos.

4.3 Impairment de ativos financeiros mensurados ao custo amortizado

A Empresa avalia, na data de cada balanco, se ha evidéncia objetiva de que um ativo financeiro ou
grupo de ativos financeiros esta deteriorado. Um ativo ou grupo de ativos financeiros esta deteriorado
e as perdas por impairment sdo incorridas somente se ha evidéncia objetiva de impairment como
resultado de um ou mais eventos ocorridos apds o reconhecimento inicial dos ativos (um "evento de
perda") e aquele evento (ou eventos) de perda tem um impacto nos fluxos de caixa futuros estimados

do ativo financeiro ou grupo de ativos financeiros que pode ser estimado de maneira confiavel.

Para os créditos de operagdes com planos de assisténcia a saude e os créditos de operagdes de
assisténcia a saude néo relacionados com planos de saude da operadora, os critérios para o calculo
da provisao para perda (impairment) estdo determinados por meio de Resolu¢cdo Normativa da ANS,

conforme demonstrado na nota 4.4.

4.4 Créditos de operagdes com planos de assisténcia a saude

Nas operagoes de administragdo de contratos coletivos por adesdo a Empresa efetua as operagoes de
cobranga dos beneficiarios e as repassa as operadoras de saude, através da quitagdo das respectivas
faturas, independentemente dos recebimentos. Essas operagdes sédo contabilizadas na rubrica do ativo
“Créditos de operagdes com planos de assisténcia a saude”, em contrapartida das rubricas de valores
devidos as operadoras e as contas de resultado relativas a taxa de administragdo. Os recebimentos
antecipados de clientes s&o contabilizados no passivo na rubrica “Receita antecipada de

contraprestagdes”.

A Provisdo para Perdas Sobre Créditos — PPSC é registrada para cobertura de eventuais perdas na

realizagcao dos créditos a receber constituida pela totalidade do crédito dos contratos vencidos ha mais
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Alter Administradora de Beneficios S/A
Notas explicativas da Administragcao as demonstragdes financeiras

Exercicios findos em 31 de dezembro de 2025 e de 2024
Em reais

de 90 dias de acordo com o item 10.2.3.2 do Capitulo | do ANEXO | da RN 528/2022, da Agéncia

Nacional de Saude, considerando de dificil realizagao os créditos:
4.5 Arrendamentos

A Empresa avalia se um contrato é ou contém arrendamento se ele transmite o direito de controlar o
uso do ativo identificado por um periodo, em troca de contraprestagdes. Tal avaliagdo é realizada no

momento inicial. As isengcbes sao aplicadas para arrendamentos de curto prazo e itens de baixo valor.
O custo do ativo de direito de uso compreende:

(i) o valor da mensuragéo inicial do passivo de arrendamento;

(i) quaisquer pagamentos de arrendamentos efetuados até a data;

(iii) custos diretos incorridos; e

(iv) estimativas de custos a serem incorridos na desmontagem e remogéao do ativo, quando aplicavel

e esta reconhecido na conta “Imobilizado”.

O passivo do arrendamento € mensurado ao valor presente dos pagamentos de arrendamento,
descontado pela taxa implicita ou taxa incremental sobre empréstimos do arrendatario, representando
a obrigacdo de efetuar os pagamentos do arrendamento e esta reconhecida na conta “Passivo de
Arrendamentos”.

No resultado do periodo é reconhecida uma despesa de depreciagdo do ativo de direito de uso e uma

despesa de juros do passivo de arrendamento.

A Empresa nao possui contratos que contém arrendamento, nos termos da norma vigente, em 2025 e
em 2024.

4.6 Débitos de operagdes de administragao de beneficios

Representado pelos valores a pagar de repasse das contrapresta¢des pecuniarias para as operadoras.

4.7 Beneficios a empregados

Obrigagdes de beneficios a empregados sdo mensuradas em uma base ndo descontada e sao
incorridas como despesa conforme o servigo relacionado seja prestado.

O passivo é reconhecido pelo valor esperado a partir de uma obrigagao legal ou construtiva de pagar
esse valor em fungéo de servigo passado prestado pelo empregado, e a obrigagdo possa ser estimada

de maneira confiavel.

Os valores dos dispéndios com pessoal estdo demonstrados na nota 14.

18



Alter Administradora de Beneficios S/A
Notas explicativas da Administragcao as demonstragdes financeiras

Exercicios findos em 31 de dezembro de 2025 e de 2024
Em reais

4.8 Outros ativos e passivos (circulantes e nao circulantes)

Um ativo é reconhecido no balango patrimonial quando for provavel que seus beneficios econémicos
futuros seréo gerados em favor da Empresa e seu custo ou valor puder ser mensurado com seguranga.
Um passivo é reconhecido no balango quando a Empresa possui uma obrigacao legal ou constituida
como resultado de um evento passado, sendo provavel que um recurso econémico seja requerido para

liquida-lo.

Sao acrescidos, quando aplicavel, dos correspondentes rendimentos, encargos e atualizagdes
monetarias incorridas até a data do balango €, no caso dos ativos, retificados por provisao para perdas

(impairment) quando necessario.

Os ativos e passivos sao classificados como circulantes quando sua realizagdo ou liquidagao é provavel

que ocorra nos préximos doze meses. Caso contrario, sdo demonstrados como n&o circulantes.
4.9 Ativos e passivos contingentes e obrigacdes legais

As praticas contabeis para registro e divulgagéo de ativos e passivos contingentes e obrigagdes legais

sdo as seguintes:

e Ativos contingentes sdo reconhecidos somente quando ha garantias reais ou decisées judiciais
favoraveis, transitadas em julgado. Os ativos contingentes com éxitos provaveis sdo apenas
divulgados em nota explicativa.

e Passivos contingentes sdo provisionados quando as perdas forem avaliadas como provaveis e
os montantes envolvidos forem mensuraveis com suficiente seguranca. Os passivos
contingentes avaliados como de perdas possiveis sdo apenas divulgados em nota explicativa
e os passivos contingentes avaliados como de perdas remotas ndo sao provisionados nem
divulgados.

e Obrigacbes legais sao registradas como exigiveis, independente da avaliagdo sobre as
probabilidades de éxito, de processos em que a Empresa questionou a inconstitucionalidade

de tributos.

410 Receita operacional
4.10.1 Reconhecimento da receita

Por determinagao da ANS, séo classificados como “contraprestacoes efetivas de planos de assisténcia
a saude” a taxa de administragdo de beneficios de planos, deduzidas os abatimentos, cancelamentos

e restituigdes, registradas por periodo de ocorréncia.
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Alter Administradora de Beneficios S/A
Notas explicativas da Administragcao as demonstragdes financeiras

Exercicios findos em 31 de dezembro de 2025 e de 2024
Em reais

4.10.2 Receitas e despesas financeiras

As receitas financeiras abrangem receitas de juros sobre fundos investidos. A receita de juros é

reconhecida no resultado, através do método dos juros efetivos.

As despesas financeiras abrangem juros e despesas bancarias.

411 Imposto de renda e contribuicdo social - correntes

Calculados com base no lucro real, tributavel conforme determinagdes da Secretaria da Receita

Federal.

5 Aplicacgoes financeiras

Aplicacoes Livres 2025 2024
Xp Investimentos - aplicagdo renda fixa - 1.679.434
Banco Genial Investimentos 10.242.038 5.565.884
Banco Itau - Compromissada 331

10.242.369 7.245.318

As aplicagbes financeiras foram realizadas em instituicbes financeiras nacionais e sdo de
conversibilidade imediata em um montante conhecido de caixa, sujeitas a um insignificante risco de
mudanga de valor e representadas por aplicagdes financeiras em certificados de depdsito bancario e
fundo de investimento. As taxas de juros sdo as normais do mercado para as modalidades, com
rentabilidade percentual do CDI, considerando o valor e a época das aplicagbes, € podem ser

resgatadas de acordo com a necessidade de recursos da Empresa.

6 Créditos de operagoées com planos de assisténcia a saude

2025 2024
Estipulantes - Créditos de Oper/ com Planos de Assisténcia a Saude 6.182.216 3.121.574
N&o Estipulantes - Créditos de Oper/ com Planos de Assisténcia a Saude 87.212  148.500
(-) Provisao para perdas sobre créditos — PPSC (i) (367.815) (381.960)

5.901.613 2.888.114

(i) A provisdo para cobertura de eventuais perdas na realizagdo dos créditos a receber é
constituida pela totalidade do crédito dos contratos vencidos ha mais de 90 dias para os demais planos,
conforme critérios estabelecidos na RN n° 528 da Agéncia de Saude Suplementar (ANS). A

Administracdo em analise dos créditos vencidos e a vencer nao tem expectativa de outras perdas.
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7 Bens e titulos a receber

2025 2024
Adiantamento de comissao e meta de vendas (i) 2.720.000 -
Adiantamento a prestadores de servico (ii) 7.982.820 -
Adiantamentos diversos 444.048 19.938
11.146.868 19.938

(i) A titulo de adiantamento de remuneracao devida em razao da intermediacdo e corretagem de

vendas de planos de saude da Empresa, foi feito esse adiantamento para empresa Alter Corretora de
Seguros Ltda. visando angariagdo de uma carteira de clientes. Em contrapartida ao recebimento do
adiantamento a Alter Corretora devera estruturar uma equipe de vendas que se dedicara
exclusivamente a comercializagao dos produtos da Empresa, arcando integralmente com os custos de

estrutura, operacéo e pessoas.

Esse adiantamento n&o se confunde com as comissdes de agenciamento e vitalicia que poderao estar

estabelecidas conforme a campanha de vendas.

A afericdo do cumprimento da meta sera realizada em 30 de junho de 2026 e caso a meta atingida seja
superior ao valor do adiantamento, o valor adicional proporcional devera ser pago pela Empresa a Alter

Corretora até 31 de agosto de 2026.

(i) Refere-se a pagamento efetuado para empresa Crion Administragdo e Servigos Ltda. a titulo

de adiantamento de remuneragao contratual pelos servigos a serem prestados no ano de 2026.

8 Débitos de operagoes de assisténcia a saude

2025 2024

Recebimento antecipado 1.083.636 550.580
Contraprestagbes Pecuniarias - Prémios a Repassar (i) 11.692.701 233.375
12.776.337 783.955

(i) Referem-se as faturas a serem pagas as operadoras de assisténcia médica hospitalar e

odontoldgica independente do recebimento por parte dos beneficiarios.
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9 Tributos e encargos sociais a recolher

2025 2024
Nao
Circulante circulante Total Total
Correntes
IRPJ 2.013.325 - 2.013.325 1.453.184
CSLL - - - 531.786
Imposto Sobre Servicos - ISS 927.395 - 927.395 645.073
Contribui¢cdes Previdenciarias - - - 1.854
COFINS e PIS / PASEP 343.617 - 343.617 182.707
IRRF 7.743 - 7.743 8.227
Outros 12.261 - 12.261 -
3.304.341 - 3.304.341 2.822.831
Parcelamentos
COFINS (i) 6.867 701.428 708.295 -
Encargos Federais (ii) 597.165 1.664.364  2.261.529 -
604.032  2.365.792  2.969.824 -
3.908.373 2.365.792 6.274.165 2.822.831
(i) Em 23 de outubro de 2025 a Empresa aderiu ao programa “regularize” para regularizagao dos

débitos pendentes de COFINS relacionado ao processo 8062511674701. O parcelamento sera

liquidado em 60 parcelas mensais atualizadas pela Selic com vencimento final em setembro de 2030.

(i) Em 30 de outubro de 2025 foi feita adesao ao parcelamento simplificado para consolidagao

dos seguintes débitos pendentes:

Cédigo da Periodo de Vencimento Valor
Receita Descrigao apuragao original consolidado
2172-01 COFINS set/24 25/10/2024 69.474,02
2362-01 IRPJ mensal ago/24 30/09/2024  257.786,89
2362-01 IRPJ mensal set/24 31/10/2024  304.571,41
2362-01 IRPJ mensal out/24 29/11/2024  345.441,36
2362-01 IRPJ mensal nov/24 30/12/2024  380.794,46
2484-01 CSLL juli24 30/08/2024 23.564,67
2484-01 CSLL ago/24 30/09/2024 122.176,21
2484-01 CSLL set/24 31/10/2024 148.402,41
2484-01 CSLL out/24 29/11/2024 125.308,21
2484-01 CSLL nov/24 30/12/2024 138.028,62
3373-01 IRPJ trimestral 4° Trimestre/2023 31/01/2024  726.210,44
6012-01 CSLL trimestral 4° Trimestre/2023 31/01/2024  284.087,39

2.925.846,09

O parcelamento sob numero 0211.00012.0115127224.25-02 sera liquidado em 60 parcelas mensais

atualizadas pela Selic com vencimento final em setembro de 2030.
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10 Débitos diversos

2025 2024
Obriga¢des com pessoal 5.354 -
Fornecedores 238.556 771.904
Depdsitos de Beneficiarios de Terceiros 4.166 252.936

248.076  1.024.840

11 Provisdes para agoes judiciais e depdsitos judiciais e fiscais

2025 2024

Circulante
Provisédo para agbes judiciais - 134.663

Nao circulante
Proviséo para agbes judiciais 387.701 -
387.701 783.955

Encontram-se em questionamentos agdes na area civel. A Administragdo da Empresa, suportada pela
assessoria juridica, entende que o montante registrado contabilmente no exercicio de 2025 é suficiente

para cobrir eventuais perdas provaveis.

A Empresa, no desenvolvimento normal de suas operagodes, esta sujeita a certos riscos, representados
por eventuais processos tributarios, reclamagdes trabalhistas e civeis. O valor provisionado em 31 de
dezembro de 2025 é considerado suficiente pela Administracao e assessoria juridica da Empresa para

fazer face a eventuais perdas que possam advir no futuro.

De acordo com as legislagdes vigentes, as operagdes da Empresa estdo sujeitas a revisdes pelas
autoridades fiscais em periodos prescricionais diferentes para os diversos impostos e contribui¢cdes

federais, estaduais e municipais.

12 Passivos contingentes

A Empresa esta se defendendo de agbes de natureza civeis sob as quais ainda ha de ser confirmado
se terd ou ndo uma obrigacdo presente que possa conduzir a uma saida de recursos. Em 31 de
dezembro de 2025, essas demandas classificadas pelos assessores juridicos com probabilidade de
perda possivel sdo na ordem de R$ 335.704 (R$ 513.680 em 2024).
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13 Patrimoénio liquido

a) Capital social
Composto por 7.661.195 em 31 de dezembro de 2025 e de 2024 cotas no valor nominal de R$ 1,00
cada, totalmente subscrito e Integralizado.

b) Lucros acumulados
Os lucros acumulados serdo mantidos no patriménio liquido até que a Administracdo proceda com a

definicdo de sua destinacao.

14 Despesas administrativas

2025 2024
Pessoal (109.296) (93.416)
Servigos de terceiros (i) (20.107.032) (19.034.306)
Localizagao e funcionamento (143.718) (263.849)
Publicidade e propaganda (18.092) (7.791)
Tributos (16.701) (30.854)
Despesas judiciais (472.544) -
Diversas (730.689) (412.991)

(21.598.072) (19.843.207)

(i) A Alter Administradora de Beneficios S/A, firmou contrato com a CRION Administragéo e
Servigos Ltda, no qual sua remuneragdo é baseada na prestagdo de servigos técnicos, financeiros,
administrativos, tecnoldgicos, etc.; tendo como referéncia de cobranga a quantidade de vidas
administradas més, desta forma as bases contabilizadas no ano de 2025 como despesas com pessoal,
localizagdo e funcionamento, publicidade e propaganda , tiveram reducdo mediante ao inicio do

contrato de prestacéo de servigos.

15 Resultado financeiro liquido

2025 2024
Receitas financeiras
Rendimentos de aplicac¢des financeiras 2.160.156 740.878
Juros por recebidos em atraso 972.522 745.659
Descontos obtidos 2.360.501 2.277.775
Outras receitas financeiras 1.251.376 2.198.170

6.744.555 5.962.482

Despesas financeiras

Descontos concedidos (381.350) (1.212.941)
IOF (12.233) (2.627)
Despesas bancarias (683.132) (323.572)
Despesa com repasses (1.532.780) (1.295.044)

(2.609.495) (2.834.184)
Resultado financeiro liquido 4.135.060 3.128.298
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16 Instrumentos financeiros e gerenciamento de risco

16.1 Analise dos instrumentos financeiros

A Empresa participa de operacgdes envolvendo ativos e passivos financeiros com o objetivo de gerir os
recursos financeiros disponiveis gerados pelas operagdes. Os riscos associados a esses instrumentos
sao gerenciados por meio de estratégias conservadoras, visando a liquidez, a rentabilidade e a
seguranca. A avaliacao de tais ativos e passivos financeiros em relagao aos valores de mercado é feita
por meio de informagdes disponiveis e metodologias de avaliagdo apropriadas. Entretanto, a
interpretacdo dos dados de mercado e métodos de avaliagdo requerem consideravel julgamento e
estimativas para se calcular o valor de realizagdo mais adequado. Como consequéncia, as estimativas

apresentadas podem divergir se utilizadas hipéteses e metodologias diferentes.

O valor justo dos ativos e passivos financeiros € incluido no valor pelo qual o instrumento poderia ser
trocado em uma transagéo corrente entre partes dispostas a negociar, e ndo em uma venda ou
liquidacao forcada. Os valores contabeis, tais como aplicagdes financeiras, contas a receber e a pagar
e outros, referentes aos instrumentos financeiros constantes nos balancos patrimoniais, quando
comparados com os seus valores que poderiam ser obtidos na sua negociagdo em um mercado ativo
ou, na auséncia destes, com o valor presente liquido ajustado com base na taxa vigente de juros no

mercado, representam efetivamente o valor justo.

A Empresa nao possuia contratos com operagdes financeiras relacionados a instrumentos financeiros

derivativos nos exercicios de 2025 e de 2024.

16.2 Gerenciamento de Riscos

(i) Gestao de riscos financeiros

Fatores de risco financeiro
As atividades da Empresa a expdem a alguns riscos financeiros, quais sdo: de crédito e de liquidez. A
gestéo de risco financeiro busca minimizar potenciais efeitos adversos no desempenho financeiro da

Empresa.

A gestdo de risco é realizada pela diretoria executiva e financeira que identifica, avalia e protege a
Empresa contra eventuais riscos financeiros. O Conselho de Administragdo estabelece principios para
a gestdo de riscos financeiros bem como para areas especificas como risco de crédito, uso de

instrumentos financeiros e investimentos de excedentes de caixa.
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Risco de crédito

Medida de incerteza relacionada a probabilidade da contraparte de uma operacéo, ou de um emissor
de divida, nao honrar, total ou parcialmente, seus compromissos financeiros, ou de ter alterada sua

classificagéo de risco de crédito.

O risco de crédito da Empresa decorre de contas a receber em aberto de clientes de plano de
assisténcia a saude. O departamento financeiro avalia a qualidade do crédito de seus clientes, levando

em consideragao sua posigao financeira, experiéncia passada e outros fatores.

Exposicao a riscos de crédito
O valor contabil dos ativos financeiros representa a exposicdo maxima do crédito. A exposicdo maxima

do risco do crédito na data das demonstragdes financeiras é:

Nota 2025 2024
Disponivel 149.946 3.360.058
Aplicagdes Financeiras 5 10.242.369 7.245.318
Créditos Operagdes com Planos de Assisténcia a Saude 6 5.901.613 2.888.114
Bens e titulos a receber 7 11.146.868 19.938

27.440.796 13.513.428

Créditos a receber e outros recebiveis

A politica de gerenciamento do risco de crédito sobre as contas a receber esta em linha com a resolugao
normativa da ANS, que estabelece que deve ser constituida provisdo para perda decorrente da
existéncia de inadimpléncia. As operadoras de planos de assisténcia a saude devem constituir a
Provisao para Perdas Sobre Créditos — PPSC de acordo com os critérios estabelecidos nessa RN

detalhado na nota explicativa 4.3.

Risco de liquidez

A previsao de fluxo de caixa é realizada pelo departamento financeiro. Esse departamento monitora as
previsbes continuas das exigéncias de liquidez da Empresa para assegurar que ela tenha caixa
suficiente para atender as necessidades operacionais. Em 2025 e em 2024 a Empresa apresenta
capital circulante liquido positivo de R$ 11.001.133 e de R$ 9.292.619, respectivamente.

A Empresa, quando disponivel, investe o excesso de caixa gerado em depdésitos de curto prazo e titulos
e valores mobiliarios, escolhendo instrumentos com vencimentos apropriados ou liquidez e margem

suficientes.

Disponivel
Basicamente representado por valores em conta corrente. O excedente de caixa € imediatamente

investido em aplicagdes de liquidez imediata.
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Aplicagodes financeiras
A Empresa possui aplicagdes financeiras com classificagdo de risco baixa. A Administragao classifica
os investimentos de liquidez imediata e de baixo risco, exceto as aplicagdes garantidoras da ANS e os

fundos imobiliarios.

Para avaliagdo do risco de liquidez a Empresa se pauta das analises aplicadas para atendimento a

Resolucado Normativa da ANS relacionadas aos:

(ii) Gestao de capital
Os objetivos da Empresa ao administrar seu capital sdo os de salvaguardar a capacidade de

continuidade da Empresa, além de manter uma estrutura de capital ideal para reduzir seu custo.

(iii) Risco de Subscrigao
Medida de incerteza relacionada a uma situagdo econdmica adversa que contraria as expectativas da
operadora no momento da elaboragao de sua politica de subscrigdo quanto as incertezas existentes

na estimagao das provisbes técnicas e relativas a precificacao.

(iv) Risco de Mercado
Medida de incerteza relacionada a exposicéo a perdas decorrentes da volatilidade dos pregos de ativos,
tais como cotacbes de acdes, taxas de juros, taxas cambiais, precos de commodities e precos de

imoveis.

(v) Risco Legal

Medida de incerteza relacionada aos retornos de uma operadora por falta de um completo
embasamento legal de suas operagbes; € o risco de ndo-cumprimento de leis, regras,
regulamentagdes, acordos, praticas vigentes ou padrdes éticos aplicaveis, considerando, inclusive, o
risco de que a natureza do produto/servigo prestado possa tornar a operadora particularmente

vulneravel a litigios.

(vi) Risco Operacional
Medida de incerteza que compreende os demais riscos enfrentados pela operadora relacionados aos
procedimentos internos, tais como risco de perda resultante de inadequacgdes ou falhas em processos

internos, pessoas e sistemas.
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17 Reconciliacao entre os métodos direto e indireto dos fluxos de caixa das

atividades operacionais

2025 2024
Fluxo de caixa das atividades operacionais
Lucro antes dos impostos e participagoes 7.621.265 5.837.079
Ajuste do resultado do exercicio
Provisao para Perdas sobre créditos 3.800.662 7.030.728
Provisbes para agdes judiciais 253.038 134.663
Variagao do ativo imobilizado (536) -
Variagao dos ativos:
Aplicacao financeira (2.997.051) (895.635)
Créditos de operagdes com planos de assisténcia a saude (6.814.162) (4.518.039)
Créditos tributarios e previdenciarios 52.357 (303.716)
Bens e titulos a receber e despesas antecipadas (11.126.931) (65.306)
Depdsitos judiciais - 38.345
Variagao dos passivos:
Débitos de operagdes de assisténcia a saude 11.992.382 (2.345.699)
Tributos e encargos sociais a recolher 3.451.334 2.373.736
Débitos diversos (776.764) (1.395.198)

5455594 5.890.958
(1.972.613) (2.530.911)
3.482.981 3.360.047
3.482.981 3.360.048

Caixa liquido das atividades operacionais

Imposto de renda e contribuigéo social

Caixa liquido das atividades operacionais - pelo método indireto
Caixa liquido das atividades operacionais - pelo método direto

18 Cobertura de seguro

A Administracdo da Empresa adota a politica de contratar seguros de diversas modalidades, cujas
coberturas sao consideradas suficientes pela Administracdo e agentes seguradores para fazer face a
ocorréncia de sinistros. As premissas de riscos adotadas, dada a sua natureza, nao fazem parte do
escopo da auditoria das demonstragées financeiras, consequentemente, ndo foram examinadas pelos

nossos auditores independentes.

19 Reforma tributaria

Em dezembro de 2023 foi promulgada a Emenda Constitucional n°® 132, que instituiu a Reforma
Tributaria do Consumo, posteriormente regulamentada pela Lei Complementar n° 214/2025, a qual
prevé a substituicdo gradual de tributos incidentes sobre o consumo por novos tributos, notadamente o
Imposto sobre Bens e Servicos (IBS) e a Contribuicdo sobre Bens e Servicos (CBS, com

implementacao gradual a partir de 2026).

A Administragdo encontra-se em processo de avaliagdo dos potenciais impactos decorrentes da
referida reforma sobre as operagdes, os resultados, a posigdo financeira e os fluxos de caixa da
Empresa, incluindo, entre outros aspectos, possiveis efeitos sobre julgamentos contabeis, estimativas,

mecanismos atualmente existentes de creditamento, considerando as disposi¢des legais aplicaveis e
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0s esclarecimentos regulatérios que venham a ser emitidos pelos 6rgdos competentes, estrutura de

pregos e contratos com clientes e fornecedores.

Até a data de autorizagéo para a emissdo destas demonstragdes contabeis, ndo foi possivel mensurar
os impactos quantitativos da Reforma Tributaria, em fungao das incertezas relacionadas ao periodo de
transicdo, a definicdo das aliquotas aplicaveis e a regulamentagdo infralegal ainda em
desenvolvimento. A Administracdo continuara acompanhando a evolugdo da legislagdo e dos atos

normativos complementares, revisando suas analises, estimativas e divulga¢des conforme aplicavel.

20 Eventos subsequentes
Nao ocorreram eventos subsequentes entre a data de encerramento do exercicio social e a de
aprovacao das demonstragdes contabeis para fins de divulgagédo, 26 de fevereiro de 2025, que

pudessem afetar as informacdes divulgadas, bem como a situagéo patrimonial e financeira da Empresa.

Paulo Alessandro Gongalves Pedro Augusto Barquete Rezende
CPF: 293.727.338-65 Diretor Presidente.
CRC: 1SP 227.060

29



